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uvoD

Carinska uprava nadlezna je i odgovorna ustrojstvena jedinica Ministarstva financija za
osiguranje ucinkovitog funkcioniranja unutarnjeg trziSta Europske unije kojim je uspostavljeno
podrucje bez unutarnjih granica za kretanje robe s aspekta primjene jedinstvenih pravila
vezanih za unos, uvoz, provoz, iznos i izvoz robe.

Primjenom ujednacenog i pravilnog jedinstvenog pravnog okvira EU i s njim povezanih
nacionalnih odredbi u podrucju carina, troSarina i posebnih propisa osigurava se zastita
financijskih nacionalnih i EU interesa, olakSanje trgovine, doprinosi se sigurnosti unutarnjeg

trzista i drustva te jacanja sigurnosti vanjske granice EU.

Razvojne potrebe Carinske uprave definiraju se, istovremenim zahtjevima i utjecajem razvoja
globalne trgovine i potreba gospodarstva kao i obvezom uravnoteZenja ujednacene primjene
carinski trosarinskih i poreznih pravila medu drzavama ¢lanicama EU.

Definiranje razvojnih potreba se prvenstveno u okviru svih drzava ¢lanica EU usuglasava kroz
strateske razvojne odrednice usmjerene na buduénost funkcioniranja carinskog sustava EU i
Carinske unije. Time se integracija europskih carinskih sustava osigurava na nacin da se ulaze
u neprestanu brigu o nadogradnji, funkcionalnosti, u€inkovitosti i modernizaciji svih poslovnih

sustava iz djelokruga rada carinskih sluzbi na nacionalnoj razini.

Upravo dodatno prilagodavanje i podizanje razine digitalizacije poslovnih procesa u Carinskoj
upravi, jacanjem interkonektivnosti i interoperabilnosti aplikativnih sustava koji su razvijeni ili
se razvijaju te osuvremenjivanjem potrebne opreme, ujednacavanjem poslovnih procesa kao
i razvojem operativnih i administrativnih kapaciteta i instituta radi zastite vanjske granice,
olaksanja zakonite trgovine i smanjenja opterecenja legitimnom gospodarstvu biti ¢e izazovi,
ali i obveze koje predstoje u ostvarivanju definiranih prioriteta Carinske uprave do 2024.

godine.

Sukladno nadleznosti i djelokrugu rada u kao i temeljem definirane organizacijske strukture,
Carinska uprava donosi Godisnji plan rada za 2024. godinu, koji uklju¢uje detaljnije i

konkretnije planirane aktivnosti, uskladene sa:



e Provedbenim programom Ministarstva financija za razdoblje 2021. - 2024.

e Godisnjim planom rada Ministarstva financija za 2024.

e Ostalim strateSkim dokumentima Vlade Republike Hrvatske, a Ciji nositelj provedbe ili
sunositelj je Ministarstvo financija (u dijelu nadleZznosti i Carinske uprave).

Nastavno na navedene sektorske strateske akte :

e definirane mjere se razraduju kroz detaljne aktivnosti na godisnjoj razini unutarnjih
ustrojstvenih jedinica Carinske uprave te se usmjeravaju poslovni procesi— $to Zelimo
postiéi, koji su pokazatelji rezultata, tko je zaduzen i u kojem roku ée nesto izvrsiti

e razvijao sustav odgovornosti

o |akSe i objektivnije se usmjeravaju operativne aktivnosti kako bi se postigli ciljani

rezultati i optimalno koristio rashodovni dio planiranoga proracuna.



Financijski

plan Carinske uprave:

Indeks
2023. 2024. (3/2*100)
1 2 3 4
Ukupno prihodi 105.882.174,00 EUR 118.728.344,00 EUR 112
Ukupno rashodi 105.882.174,00 EUR 118.728.344,00 EUR 112

FINANCISKI PLAN ZA PROVEDBU GODISNJEG PLANA RADA CU za 2024.

NAZIV MJERE

IZVOR FINANCIRANJA
(aktivnost u proracunu)

1ZNOS PLANIRAN U
PRORACUNU/EUR

Daljnji razvoj funkcionalne IT
infrastrukture,

opreme te unaprjedenje
funkcionalnosti
informacijskih sustava u CU

A540005 Odrzavanje
informacijskog sustava
Carinske uprave

25.488.796,00 EUR

Unaprjedenje ucinkovitosti
Carinske uprave te
standardizacija provedbe
carinskih, trosarinskih i
ostalih poslovnih procesa

A540000 Administracija i
upravljanje Carinske
uprave

A540036 Customs |l
T540044 Celbet Il
T540037 Taiex - tehnicka
pomod

83.510.344,00 EUR

Upravljanje provedbom
ciljanih carinskih operativnih
aktivnosti u cilju zastite
financijskih interesa i zastite i
sigurnosti trZista i drustva

A540000 Administracija i
upravljanje Carinske uprave
K310009 Modernizacija i
opremanje Carinske uprave
K540034 Obnova voznog
parka

85.879.084,00 EUR

Unaprjedenje kvalitete
partnerskih odnosa s
gospodarstvom

A540000 Administracija i
upravljanje Carinske uprave

83.412.194,00 EUR




1. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

[ cuzegres | | cuomex |




2. AKTIVNOSTI PO USTROJSTVENIM JEDINICAMA

2.1. Sektor za carinski sustav

POCETNA CILJANA T
POKAZATELJ REZULTATA VRIJEDNOST VRIJEDNOST
RB | NAZIV MIJERE SVRHA PROVEDBE MJERE MUERE ST TR AKTIVNOSTI Aﬁ:mfn
REZULTATA REZULTATA
A B (¢ D E F G H
aktivno ukljucivanje
gospodarskih subjekata u
% uspjesno odrzanih postupke donosenja i
radnih sastanaka i sukladno sukladno praéenja propisa iz
savjetovanja s procjeni procjeni nadleZznosti carinske
- . Lo L . . Y. 31.12.2024.
ciljanom skupinom operativnih operativnih sluzbe, osobito na podruéju
Pruzanje kvalitetne podrike gospodarskih potreba potreba razvoja AEO statusa i
gospodarskim subjektima u subjekata sliénih instrumenata
Unaprjedenje provodenju carinskih i suradnje i partnerstva
kvalitete trosarinskih procedura, poticanje carine i gospodarstva
1. | partnerskih na Siru primjenu instituta unaprjedivanje sustava
odnosa s pojednostavnjenja kao i informiranja koji
gospodarstvom kontinuirana ravnoteZa izmedu % objavljenih sukladno sukladno gospodarskim subjektima
provodenja carinskih kontrola i . procjeni procjeni omogucava jedinstven,
. . S relevantnih . - . 31.12.2024.
ubrzanja kretanja robe, pridonijet . . operativnih operativnih moderan i jednostavan
¢e olaksanju zakonite trgovine informacija potreba potreba pristup relevantnim
informacijama iz carinskog
sustava
povecanje broja odobrenja
za ovlastenog
broj AEO odobrenja 39 110 gospodarskog subjekta |3, ;5 59,
pridonosi ubrzanju

medunarodne trgovine te
povecanju konkurentnosti




2.1. Sektor za carinski sustav

NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE

AKTIVNOSTI

(datum)

Unaprjedenje
kvalitete
partnerskih

1. | odnosa s
gospodarstvom

Pruzanje kvalitetne podrske
gospodarskim subjektima u
provodenju carinskih i
trosarinskih procedura, poticanje
na Siru primjenu instituta
pojednostavnjenja kao i
kontinuirana ravnoteZa izmedu
provodenja carinskih kontrola i
ubrzanja kretanja robe, pridonijet
¢e olak$anju zakonite trgovine

broj odobrenja za
pojednostavnjene
postupke
deklariranja i
odobrenja za
pojednostavnjenje
provoznog postupka

300

380

povecanje broja odobrenja
za pojednostavnjenje
pridonosi ubrzanju
medunarodne trgovine te
povecanju konkurentnosti

31.12.2024.

broj odobrenja za
status ovlastenog i
registriranog
izvoznika te
odobrenja za
pojednostavnjeno
ovjeravanje potvrda
o prometu robe A.TR

broj izdanih
obvezujuéih tarifnih
informacija (OTI) i
obvezujuéih
informacija o
podrijetlu (OIP)

545

590

odobravanje statusa
ovlastenog i registriranog
izvoznika u cilju ubrzavanja
postupka izvoza - izvoznik
sam izdaje dokaz o
podrijetlu

31.12.2024.

izdavanje obvezujuéih
informacija doprinosi
povecanju pravne
sigurnosti gospodarskih
subjekata te
pojednostavnjenju
carinskih postupaka

31.12.2024.




2.1. Sektor za carinski sustav

NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

G

ROK PROVEDBE

AKTIVNOSTI
(datum)

Unaprjedenje
ucinkovitosti
Carinske uprave
te
standardizacija
provedbe

2. | carinskih,
trosarinskih i
ostalih
poslovnih
procesa

Veéom ucinkovitosti CU
doprinijet ée se kvalitetnijoj razini
provedbe administrativnih i
operativnih okvira djelovanja CU
sukladno nacionalnim i EU
pravilima relevantnim za
jedinstveno unutarnje europsko
trziste

realiziran godisnji
Obrazovni plan
stru¢nog
usavrSavanja i
osposobljavanja u
organizaciji
Carinskog centra za
obuku, dijelu koji se
odnosi na zadatke
Sektora za carinski
sustav i procedure

sukladno
obrazovnom
planu

sukladno
obrazovnom
planu

ciljana obuka na temelju
medusektorskih dogovora,
u skladu s operativnim
potrebama i potrebnim
kompetencijama radnog
mjesta i/ili nadleznom
podrucju rada, u cilju
postizanja vise razine i
profesionalnih
kompetencija sluzbenika u
primjeni propisa iz
nadleZnosti Carinske
uprave

31.12.2024.

Vecdom ucinkovitosti CU
doprinijet ée se kvalitetnijoj razini
provedbe administrativnih i
operativnih okvira djelovanja CU
sukladno nacionalnim i EU
pravilima relevantnim za
jedinstveno unutarnje europsko
trziste

broj prijedloga
propisa i
usmjeravajucih akata

ovisno o
dinamici EU i
nacionalnih
zakonodavnih
aktivnosti

ovisno o
dinamici EU i
nacionalnih
zakonodavnih
aktivnosti

izrada prijedloga zakona, s
provedbenim
podzakonskim propisima, u
kojima je Carinska uprava
strucni nositelj

31.12.2024.




NAZIV MJERE

2.1. Sektor za carinski sustav

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

izrada usmjeravajucih

Veéom ucinkovitosti CU broj prijedloga ovisno o ovisno o e
s . N o . L . R akata (uputa, pojasnjenja)
doprinijet ée se kvalitetnijoj razini propisa i dinamici EU i dinamici EU i .. . ..
. S , L . ) ) . kojima se ureduje nacin
provedbe administrativnih i usmjeravajucih akata nacionalnih nacionalnih .
. o . . . rada i procedure u
operativnih okvira djelovanja CU zakonodavnih | zakonodavnih . R
. o . . . . ustrojstvenim jedinicama
sukladno nacionalnim i EU aktivnosti aktivnosti . .
- . Carinske uprave radi
pravilima relevantnim za . . . . 31.12.2024.
, , - . osiguravanja dosljedne i
Unaprjedenje jedinstveno unutarnje europsko . N S
Y L viy ujednacene primjene
ucinkovitosti trziste . e o
, propisa u cilju ucinkovitog i
Carinske uprave . .
te efikasnog provodenja
. poslova iz nadleznosti
standardizacija .
sluzbe
provedbe
carinskih,
trosarinskih i
ostalih Vecéom ucinkovitosti CU broj provedenih prema planu prema planu | sudjelovanje u programima
poslovnih doprinijet ¢e se kvalitetnijoj razini | planiranih aktivnosti | pripremljenihi | pripremljeni i tehnicke pomoci prema
procesa provedbe administrativnih i sukladno strateskom ugovorenih ugovorenih tre¢im zemljama i jaCanjem
operativnih okvira djelovanja CU opredjeljenju i aktivnosti u aktivnosti u bilateralnih odnosa s
sukladno nacionalnim i EU prioritetima projektima projektima carinskim sluzbama drzava
ravilima relevantnim za ¢lanica i tre¢ih zemalja
P . ) 31.12.2024.
jedinstveno unutarnje europsko
trziste
31.12.2024.

10




2.1. Sektor za carinski sustav

NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE

AKTIVNOSTI
(datum)

Daljnji razvoj
funkcionalne IT
infrastrukture,
opreme te
unaprjedenje
funkcionalnosti,
informacijskih
sustava u CU

Kontinuiranom digitalizacijom i
modernizacijom infrastrukture,
opreme i aplikativnih rjeSenja u
Carinskoj upravi doprinijet ¢e se
digitalizaciji javne uprave i
olaksanju poslovanja i
pristupacnosti carinskih i
trosarinskih procedura
gospodarstvu

broj dostavljenih
poslovnih zahtjeva

sukladno
planu razvoja
IT poslovnih

aplikacija

sukladno
planu razvoja
IT poslovnih

aplikacija

aktivno ukljucivanje
postavljanjem poslovnih
zahtjeva i radom u
projektima u cilju
prilagodbe i nadogradnje
informacijskih podsustava
u skladu s carinskim
zakonodavstvom EU i
nacionalnim
zakonodavstvom

Upravljanje
provedbom
ciljanih
carinskih
operativnih
4. | aktivnosti u
cilju zastite
financijskih
interesa i
zastite i
sigurnosti

Ostvarenjem fiskalne i sigurnosne
uloge carinske sluzbe doprinijet
e se stabilnosti javnih prihoda,

unaprjedenju provedbe carinskog

nadzora u cilju smanjenja
porezne evazije, jatanja
stabilnosti i sigurnosti vanjske
granice Europske unije

broj izradenih profila
za potrebe analize
rizika povezane sa
zasStitom i sigurnosti
trzista i drustva
(oruzja, robe kojom
se povrjeduje pravo
intelektualnog
vlasnistva, sigurnosti
proizvoda i dr.)

sukladno

procjeni
operativnih

potreba

sukladno

procjeni
operativnih

potreba

provedba mjera i aktivnosti
vezanih uz sprjecavanje
pustanja u promet roba
kojim se ugroZava zastita i
sigurnost drustava

31.12.2024.

11




2.1. Sektor za carinski sustav

POCETNA

CILJANA

POKAZATEL) REZULTATA VRIJEDNOST VRIJEDNOST ROK PROVEDBE
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE ——, ST AKTIVNOSTI Alggil:r?jﬂ
REZULTATA REZULTATA
A B (¢ D E F G H
trzista i drustva
provedba laboratorijskih
broj izvrSenih analiza vezanih uz
‘ ‘arjc':,ﬂltlcklh . sprjecavanje pus"c.anja u 31.12.2024.
izvje$éa/nalaza i promet roba kojim se
metoda ispitivanja ugrozava zastita i sigurnost
drustava
Upravljanje
provedbom Ostvarenjem fiskalne i sigurnosne
ciljanih uloge carinske sluzbe doprinijet utinkovita i pravodobna
carinskih ¢e se stabilnosti javnih prihoda, broj provedenih sukladno sukladno provedba postupka
operativnih unaprjedenju provedbe carinskog | postupka potrage i procjeni procjeni potrage u cilju utvrdenja
aktivnosti u nadzora u cilju smanjenja naplate carinsko operativnih operativnih ; ¢
4. | cilju zastite porezne evazije, jatanja dFLga u sluéaju ; potreba potreba l;:iii:r?;g ;Z\;;Ze;:: 31.12.2024.

financijskih
interesa i
zastite i
sigurnosti
trZista i drustva

stabilnosti i sigurnosti vanjske

granice Europske unije

utvrdene
nepravilnosti

12




2.2. Sektor za trosarine i posebne poreze

POCETNA CILJANA ROK
POKAZATEL) VRIJEDNOST VRIJEDNOST PROVEDBE
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MIJERE POKAZATELIA POKAZATELIA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B c D E F G H
ovisno o ovisno o izrada prijedloga zakonskih i
_— dinamici EU i dinamici EU i podzakonskih akata u podrucju
broj prijedloga . ) . ) . .
. nacionalnih nacionalnih trosarina i posebnih poreza u 31.12.2024.
propisa . . o .
zakonodavnih zakonodavnih kojima je Carinska uprava
aktivnosti aktivnosti strucni nositelj
izrada usmjeravajucih akata
(uputa, pojasnjenja) kojima se
Vecom ucinkovitosti CU ureduje nacin rada i procedure
Unaprjedenje doprinijet ée se kvalitetnijoj _ _ u ustrojstvenim jedinicama
ucinkovitosti razini provedbe g ows.nc.) EOU _ gi OV'S'_"C_’ EOU _ Carinske uprave radi
: . PRI . . inamici EU i inamici EU i . ) . .
Carinske uprave te administrativnih i broj izradenih onalnih onalnih osiguravanja dosljedne i 31.12.2024
1. | standardizacija operativnih okvira akata nacionaini _ nacionaini _ ujednatene primjene e :
.. . . zakonodavnih zakonodavnih v . .
provedbe carinskih, djelovanja CU sukladno X ) X ) trosarinskih propisa i propisa o
trosarinskih i ostalih | nacionalnim i EU pravilima aktivnosti aktivnosti posebnim porezima u cilju
poslovnih procesa relevantnim za jedinstveno ucinkovitog i efikasnog
unutarnje europsko trziste provodenja poslova iz
nadleZnosti sektora
ovisho o ovisho o . Lo -~
. o . L sudjelovanje u izradi prijedloga
_— dinamici EU i dinamici EU i . L
broj prijedloga . ) . ) propisa i predlaganje izmjena
ropisa nacionalnih nacionalnih ropisa za koje su nadleZni drugi | 31.12.2024
prop zakonodavnih zakonodavnih | PP )€ sunade & o '
. . . . strucni nositelji
aktivnosti aktivnosti

13




2.2. Sektor za trosarine i posebne poreze

POCETNA CILJANA ROK
POKAZATELJ VRIUEDNOST VRUEDNOST PROVEDBE
NAZIV MIERE SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
Kontinuiranom
i , digitalizacijom i . S
Daljnji razvoj & . J.. aktivno ukljucivanje
. modernizacijom S
funkcionalne IT . . postavljanjem
. infrastrukture, opreme i . s . .
infrastrukture, aplikativnih riegenia u sukladno planu | sukladno planu | poslovnih/korisnickih zahtjeva i
opreme te p . J. J. " broj dostavljenih razvoja IT razvoja IT radom u projektima u cilju
2. , , Carinskoj upravi doprinijet ) . . . . . ) 31.12.2024.
unaprjedenje , e poslovnih zahtjeva poslovnih poslovnih prilagodbe i nadogradnje
. , ¢e se digitalizaciji javne - - . o
funkcionalnosti . . . aplikacija aplikacija informacijskih podsustava u
. . . uprave i olaksanju AORR
informacijskih L N . skladu s trosarinskim
poslovanja i pristupaénosti
sustava u CU L zakonodavstvom
carinskih i trosarinskih
procedura gospodarstvu
realiziran
, .. o Obrazovni plan
Vecdom ucinkovitosti CU Y P
, , o, . L stru¢nog
Unaprjedenje doprinijet ée se kvalitetnijoj N .
Y. . . usavrsavanja i
ucinkovitosti razini provedbe . .
, - L osposobljavanja u . —
Carinske uprave te administrativnih i oreanizacii sukladno sukladno ostvarenje postavljenih
3. | standardizacija operativnih okvira . & J obrazovnom obrazovnom zadataka edukacije predvidenih | 31.12.2024.
. s . . Carinskog centra za )
provedbe carinskih, djelovanja CU sukladno planu planu Obrazovnim planom

trosarinskih i ostalih
poslovnih procesa

nacionalnim i EU pravilima
relevantnim za jedinstveno
unutarnje europsko trziste

izobrazbu u dijelu
koji se odnosi na
zadatke Sektora
za troSarine i
posebne poreze
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NAZIV MJERE

2.2. Sektor za trosarine i posebne poreze

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ
REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

ROK
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

AKTIVNOSTI

Unaprjedenje
ucinkovitosti
Carinske uprave te
standardizacija
provedbe carinskih,
trosarinskih i ostalih
poslovnih procesa

Veéom ucinkovitosti CU
doprinijet ¢e se kvalitetnijoj
razini provedbe
administrativnih i
operativnih okvira
djelovanja CU sukladno
nacionalnim i EU pravilima
relevantnim za jedinstveno
unutarnje europsko trziste

ciljana obuka na temelju
medusektorskih dogovora, u
skladu s operativnim potrebama
i potrebnim kompetencijama

. . sukladno sukladno . . Y
broj ciljanih obuka i .. - radnog mjesta i/ili nadleznom
- operativnim operativnim .. . . 31.12.2024.
strucnih sastanaka podrucju rada, u cilju postizanja
potrebama potrebama . L . .
viSe razine i profesionalnih
kompetencija sluzbenika u
primjeni propisa iz nadleZnosti
Carinske uprave
prema planu prema planu
. lienih i . lienih i ol . .
broj provedenih priprem Jen'| i priprem Jen'| [ sucpve ovanje g'program|m’§
. : ugovorenih ugovorenih tehnicke pomoci prema tre¢im | 31.12.2024.
aktivnosti . . . . v
aktivnosti u aktivnosti u drzavama
projektima projektima
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2.2. Sektor za trosarine i posebne poreze

POCETNA CILJANA ROK
POKAZATELJ VRIUEDNOST VRUEDNOST PROVEDBE
NAZIV MIERE SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
aktivno ukljucivanje
broj odrzanih ovisno o planu ovisno o planu | trosarinskih/poreznih obveznika
sastanaka i zakonodavnih zakonodavnih u postupke donosenja i 31.12.2024.
savjetovanja aktivnosti aktivnosti pracenja propisa o trosarinama i

Pruzanje kvalitetne
podrske gospodarskim
subjektima u provodeniju

posebnim porezima

carinskih i trogarinskih _ ungprejdiva.r.\je sustava
Unaprjedenje pvr.ocedyra., pot.icarTje n objava relevantnih Surljsirr]\ci) Surlgs'irr]\ci) Info!:qtlarzrk]i?J:J;ric:pl?éi?:klm
kvalitete partnerskih °iru primjenu instituta J'nf rmacii P r : nih > r i nih : fjn tavan rg-t 31.12.2024.
4. odnosa s pojednostavnjenja ka?l Informacija ope ta I\tl) ' ope ta I\tI) ' | je . os ?V? pristup
gospodarstvom kontinuirana ravnotesa potreba potreba re e\fcanvmrn informacijama iz
izmedu provodenja rosarinskog sustava
carinskih kontrola i
ubrzanja kretanja robe, S '
pridonijet ¢e olak$anju analizirane/ ' ' an:?\h.zwanj'em i mJerenJ,em.
zakonite trgovine donesene mjere za ovisno o plar.lu ovisno o pIar.lu admlnlstratlvngg opt'erecel.'ua
rasterecenje zakor?odavr?lh zakor?odavr?lh obveza?ma ko;evpr'mzlaze.lz 31.12.2024.
aktivnosti aktivnosti propisa o troSarinama i
gospodarstva

posebnim porezima
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2.3. Sektor za nadzor

NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA
MJERE

POCETNA
VRUEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

CILJANA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Upravljanje
provedbom ciljanih
carinskih
operativnih
aktivnosti u cilju

1. | zastite financijskih
interesa i zastite i
sigurnosti trzista i
drustva

Ostvarenjem fiskalne i sigurnosne
uloge carinske sluzbe doprinijet ¢e se
stabilnosti javnih prihoda,
unaprjedenju provedbe carinskog
nadzora u cilju smanjenja porezne
evazije, jacanja stabilnosti i
sigurnosti vanjske granice Europske
unije

broj provedenih
inspekcijskih nadzora

nakon carinjenja
(naknadne kontrole)

sukladno
PP MFIN

2021.-2024.

sukladno
ciljanim
vrijednostima
PP MFIN
2024.

koordinacijom i
usmjeravanjem
provedbe naknadnih
kontrola osigurat e se
zakonito postupanje
sudionika u carinskim
postupcima, ubrzavanje
carinskih formalnosti i
smanjenje troskova
postupka te rast
prihoda proracuna

31.12.2024.

broj provedenih
inspekcijskih nadzora
iz ostalih podrucja iz
nadleZnosti Carinske
uprave

sukladno
PP MFIN

2021.-2024.

sukladno
ciljanim
vrijednostima
PP MFIN
2024.

koordinacijom i
usmjeravanjem
provedbe nadzornih
aktivnosti iz ostalih
podrucja koja su u
nadleZnosti Carinske
uprave osigurati ¢e se
zakonito postupanje
sudionika, smanjenje
nezakonitih aktivnosti
te rast prihoda
proracuna

31.12.2024.
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2.3. Sektor za nadzor

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA

POCETNA
VRIJEDNOST

POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Upravljanje
provedbom ciljanih
carinskih
operativnih

1. | aktivnosti u cilju
zastite financijskih
interesa i zastite i
sigurnosti trZista i
drustva

Ostvarenjem fiskalne i sigurnosne
uloge carinske sluzbe doprinijet ¢e se
stabilnosti javnih prihoda,
unaprjedenju provedbe carinskog
nadzora u cilju smanjenja porezne
evazije, jacanja stabilnosti i
sigurnosti vanjske granice Europske
unije

sukladno povecanjem iznosa
i2n0s obradunatih sukladno ciljanim obracunatih davanja
davania PP MFIN vrijednostima osigurati ée se 31.12.2024.
J 2021.-2024. PP MFIN ostvarivanje planiranih
2024. prihoda
koordinacijom i
broj otkrivenih sukladno usmjeravanjem
. . . e provedbe postupka
nepravilnosti (broj sukladno ciljanim inspekciiskih nadzora i
prekrsajnih naloga, PP MFIN vrijednostima rzv'erg stvorit ce se 31.12.2024.
optuznih prijedloga, 2021.-2024. PP MFIN P rJet ostavke za
kaznenih prijava) 2024. pretp

pojavom manjeg broja
nepravilnosti
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2.3. Sektor za nadzor

POCETNA CILJANA ROK
POKAZATELJ REZULTATA VRIUEDNOST VRUEDNOST PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE MIERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
poboljsanje
integriranosti Sustava
analize rizika s ostalim
Ostvarenjem fiskalne i sigurnosne aplikacijama IS CU u
uloge carinske sluzbe doprinijet ¢e se broj integriranih svrhu uginkovitijeg
Upravljanje unaprjedenju provedbe carinskog Sustavom analize planu razvoja | planu razvoja informacija, analize 31.12.2024.
provedbom ciljanih nadzora u cilju smanjenja porezne rizika T T podataka, procjene
operativnih sigurnosti vanjske granice Europske poboljianje kvalitete
1. aktivnosti u Cilju unije povratnih informacija o)
zastite financijskih provedenoj kontroli
interesa i zastite i carinskih deklaracija
sigurnosti trZista i
drustva S - uspostavljena osiguranjem ucinkovite
Ostvarenjem fiskalne i sigurnosne - C ey
. N S komunikacija unutar provedbe zajednickog
uloge carinske sluzbe doprinijet ¢e se ) .
) L . Carinske uprave, EU okvira za
stabilnosti javnih prihoda, . L
unaprjedenju provedbe carinsko sredisnjeg ureda za sukladno EU sukladno EU upravijanje rizicima
Prl J P L & potpunu provedbu (CRMS) temeljenog na | 31.12.2024.
nadzora u cilju smanjenja porezne strategiji strategiji

evazije, jacanja stabilnosti i
sigurnosti vanjske granice Europske
unije

EU Strategije i
Akcijskog plana za
upravljanje rizicima u
carinskim pitanjima

EU Strategiji i
Akcijskom planu za
upravljanje rizicima u
carinskim pitanjima
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2.3. Sektor za nadzor

POCETNA CILJANA ROK
POKAZATELJ REZULTATA VRIJEDNOST VRIJEDNOST PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE MIERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
pruzanje podrske,
rjeSavanja nastalih
problema i davanje
korisnickih uputa za
primjenu e-carina i
95% 98% komunikaciju sa HD 31.12.2024.
Pruzanje kvalitetne podrske drzava clanica EU i
gospodarskim subjektima u zemalja Clanica
provodenju carinskih i trodarinskih Konvencije o
Unaprjedenje procedyre?, pot.icar?je na Siru % uspjenosti proviazjsg:jé;(:;upku
2. | kvalitete . primjenu |nst|.tuta - pruZzene podrske
partnerskih odnosa pOJednosta\V/nJ_enJa kaoi kontlnullrana Korisnicima o ]
s gospodarstvom ravnoteZa izmedu provodenja pruzanje podrske
carinskih kontrola i ubrzanja kretanja ustrojstvenim
robe, pridonijet ¢e olakSanju jedinicama CU,
zakonite trgovine zaprimanja dojava,
95% 98% prijava, upita te 31.12.2024.

komunikacije sa drugim
OKC-a TDU, izrada
biltena dnevnih
dogadaja i drugih
izvjesca
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2.4. Sektor za mobilne jedinice

POCETNA CILJANA 3{0] ¢
POKAZATELJ
SVRHA PROVEDBE VRIJEDNOST VRIUEDNOST PROVEDBE
NAZIV MJERE MIJERE REajII'ETRﬁTA POKAZATELIA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
rovedba carinsko
Ostvarenjem fiskalne i broj utvrdenih P .
. . ) trosarinskih nadzora
sigurnosne uloge nepravilnosti: .
. N . na cjelokupnom
carinske sluzbe - broj o .
.. N . teritoriju Republike
Upravljanje provedbom doprinijet ¢e se podnesenih
e . . . S .. Hrvatske
ciljanih carinskih stabilnosti javnih optuznih sukladno
operativnih aktivnostiu | prihoda, unaprjedenju prijedloga, <ukladno cilianim p‘rove‘dvb.a
1. | cilju zastite financijskih provedbe carinskog - broj ctianim zajednickih 31.12.2024.
. e e . - . PP MFIN 2021.-2024. vrijednostima rativnih akcii
interesa i zastite i nadzora u cilju podnesenih PP MEIN 2024 operativninh akclja s
sigurnosti trZista i smanjenja porezne prekr3ajnih ' drf'g'm tijelima
drustva evazije, jaanja naloga i drzavne uprave
stabilnosti i sigurnosti - broj odrzavanje
vanjske granice podnesenih meduagencijskih
Europske unije kaznenih prijava sastanaka
Unaprjedenje
ucinkovitosti Carinske . . .
Osigurati obavljanje sukladno o o
uprave te nadzornih poslova na broj provedenih sukladno ciljanim realizacija godisnjeg
P P ) Plana izobrazbe 31.12.2024.

2. | standardizacija
provedbe carinskih,
trosarinskih i ostalih
poslovnih procesa

ucinkovit, siguran i
djelotvoran nacin

edukacija

PP MFIN 2021.-2024.

vrijednostima

PP MFIN 2024.

carinskih sluzbenika
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2.5. Sektor za financije

NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ

REZULTATA MIJERE

POCETNA VRIJEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

CILJANA VRIJEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Zakonito i
ucinkovito
funkcioniranje
1. | sustava
financijskog
upravljanja i
kontrola

kvalitetno upravljanje proracunskim

sukladno sukladno sredstvima 31.12.2024.
Neizravni doprinos financijskom planu, | financijskom planu,
ostvarenju provedbe doneseni planu drZzavnog planu drzavnog
reformskih i usmjeravajudi proracuna, planu proracuna, planu e-poslovanje u raéunovodstvenom
investicijskih mjera iz akti jav.ne nabave i. jav.ne nabave i. sustavu Carinske uprave radi
PP MFIN 2021.-2024. drugih relevantnih drugih relevantnih kvalitetnijeg upravljanja 31.12.2024.
akata akata proratunskim sredstvima dodatnim
razvojem e-Likvidature i e-Arhive
usvojen izrada proracuna za 2025. godinu i u
prijedlog sukladno projekcija za 2026. i 2027. godinu, te | propisanim
Neizravni doprinos proratuna sukladno financijskom planu izrada i dostava obrazloZenja rokovima
. financijskom planu, . ’
ostvarenju provedbe . planu drZzavnog
o planu drZzavnog N
reformskih i I N proracuna, planu
. L usvojeni proracuna, planu . . . " . .
investicijskih mjera iz ritedlozi _vne nabave i javne nabave i izrada prijedloga izmjena i dopuna
PP MFIN 2021.-2024. p J. . J . . drugih relevantnih proracuna Carinske uprave i po potrebi i
izmjena i drugih relevantnih . Y . .
akata preraspodjela proracunskih sredstava pozivu
dopuna akata .. Y .
Y . tijekom proracunske 2024. godine
proracuna i
preraspodjela
izvrsenje analiza izvrSenja proracuna Carinske
proracuna uprave za 2024. g. u odnosu na 31.12.2024.

sukladno planu

planirana sredstva
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2.5. Sektor za financije

. ROK
POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE REZZ?_?:::TEAL:ERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI :;T?\\I’:gg;
REZULTATA REZULTATA
(datum)
A B C D E F G H
dostavliena izrada financijskih izvjes¢a: u
izvje§Jéa sukladno tromjesecnih, polugodisnjih, propisanim
Neizravni doprinos sukladno financijskom planu, devetomjesecnih, godisnjih rokovima
ostvarenju provedbe financijskom planu, planu drZzavnog
reformskih i planu drZzavnog proracuna, planu
investicijskih mjera iz dostavljani proracuna, planu javne nabave i izrada miese&nih obraéuna PDV .
PP MFIN 2021.-2024. | obrasci za PDV javne nabave i drugih relevantnih zrada mjesecnih obracuna a proli)ls:?lmm
drugih relevantnih akata rokovima
akata
Zakonito | izvjestaj o izrada godiSnjeg popisa imovine i )
ucinkovito obavljenom & i)bgvzzap propisanim
1. | funkcioniranje popisu rokovima
sustava :
propisno N . .
: 7 koordin racuna pl P-
fmana{skc.)g. obracunata sukladno sukladno oordi .ac'usa o:'vac'u ap an'l;(C;S Y1 31.12.2024.
upravljanja i . . . placa financijskom planu, | financijskom plany, | "2 32Nt Sredisnjeg ureda tFLL-a
kontrola Neizravni doprinos y y
. planu drzavnog planu drzavnog
ostvarenju provedbe Y Y " s I .
reformskih i proracuna, planu proracuna, planu obracun placa i ostalih primanja
investiciiskih miera iz isplacena placa i javne nabave i javne nabave i drZzavnih sluzbenika i namjestenika te 31.12.2024
pp MFINJ 2021 12024 ostala primanja | drugih relevantnih | drugih relevantnih obracun i isplata dohotka od o '
' ' akata akata intelektualnih i ostalih usluga
evidentirani I
oslovni formalna i ra¢unska kontrola
dF()) adaii u knjigovodstvene dokumentacije,
anaglitiéliim evidentiranje poslovnih dogadaja u 31.12.2024.
evidenciiama i analitickim evidencijama, kontiranje i
GIavnonknjizi knjizenje u Glavnoj knjizi
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2.5. Sektor za financije

POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST ROK
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE REZZ?_?:::T:AL:ERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI :;T?\\Ilﬁgg:l
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
penézt'zsvilijgg\l/i i n?bav.a pecata, Zigova i.§tambilja s 31.12.2024.
ttambilj sukladno sukladno drZavnim grbom Republike Hrvatske
Neizravni doprinos financijskom planu, | financijskom planu,
ostvarenju provedbe planu drzavnog planu drzavnog
. : ) i ) isplatu putem blagajni gotovinskih 31.12.2024.
PP MFIN 2021.-2024. uplata/isplata drugih relevantnih drugih relevantnih sredstava
Zakonito i akata akata
ucinkovito
1. | funkcioniranje izvréene
sustava rezervacije kreiranje rezervacije sredstava i
fmana{skc.)g. sredstava i zahtjeva za placanje obveza prema | 31.12.2024.
upravljanja i izvriena dobavljadima i ostalih obveza
kontrola placanja sukladno sukladno
Neizravni doprinos financijskom planu, | financijskom planu,
ostvarenju provedbe _ planu drZzavnog planu drZzavnog izrada i dostava Izjave o fiskalnoj
reformskih i dos:t?vljena proracuna, planu proracuna, planu odgovornosti i izvjeStaja o primjeni 28.02.2024.
investicijskih mjera iz Izjava javne nabave i javne nabave i fiskalnih pravila za 2023. g.
PP MFIN 2021.-2024. drugih relevantnih drugih relevantnih
akata akata
izrada Obrazaca standardne
izraden Obrazac metodologije za procjenu fiskalne 31.12.2024.

ucinkovitosti propisa i ostalih akata
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2.5. Sektor za financije

. ROK
POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE POKAZATELI POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI PROVEDBE
REZULTATA MJERE T s AKTIVNOSTI
(datum)
A B C D E F G H
sukladno sukladno . . .
. . . ) . . . izrada usmjeravajucih akata (uputa,
Neizravni doprinos financijskom planu, | financijskom planu, . .. o ..
. . Y y pojasnjenja) kojima se propisuje nacin
ostvarenju provedbe doneseni planu drzavnog planu drzavnog . .
o . . Y Y rada vezano uz dosljednu i
reformskih i usmjeravajuci proracuna, planu proracuna, planu . y . . . 31.12.2024.
. e . . . . ) ujednacenu primjenu propisa u cilju
investicijskih mjera iz akti javne nabave i javne nabave i uEinkovitog i efikasnog provodenia
PP MFIN 2021.-2024. drugih relevantnih drugih relevantnih g . 8 p J
poslova iz nadleznosti sektora
. akata akata
Zakonito i
ucinkovito
PO sve planirane . L .
funkcioniranje aki)ivnosti ispravno utvrdivanje i u¢inkovito
sustava radi prikupljanje prihoda od carine,
2. | zastite provedene u _ . . o 31.12.2024.
konski trosarina, poreza i drugih davanja iz
financijskih zakonskim nadleZnosti CU
interesa rokovima
rad . sukladno sukladno pracenje financijskih obveza carinskih,
Neizravni doprinos lzra eha : financijskom planu, | financijskom planu, | poreznih i trodarinskih obveznika, te
OStVarenjU provedbe dc?St?v‘!Jlena p|anu driavnog planu driavnog drug|h obveznika suk|adno Zakonu lo} 31.12.2024.
reformskih i lzvjesca proracuna, planu proracuna, planu carinskoj slubi
investicijskih mjera iz javne nabave i javne nabave i . . . . .
: . : . rjeSavanje po zahtjevima duznika
PP MFIN 2021.-2024. . . drugih relevantnih drugih relevantnih .
broj zahtjeva Kat Kat sukladno odredbama Opceg poreznog
izdanih akata akata zakona i drugih zakonskih propisa, 31.12.2024.
duznicima vezano za odgodu, otpis, zastaru te
upravne ugovore
. . ostupanja vezana za predstecajne i
broj postupanja P vp. J . P . J. 31.12.2024.
ste€ajne postupke i praéenje istih
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2.5. Sektor za financije

. ROK
POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE REZZ?ﬁ:::TwERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI :I?ﬁ\yflggf'l
REZULTATA REZULTATA
(datum)
A B C D E F G H
. . kvartalna i godiSnje izvjesée za Glavnu
lzradena knjigu i DrZavnu riznicu o zaduZenjima
dostavljena .Jg N . J . 31.12.2024.
N i odobrenjima po osnovi carinskih i
izvjeséa v .
trosarinskih davanja
mjesecna izvjeS¢a Drzavnoj riznici o
. . koli¢inama motornih benzina i
izradena i S .
\ plinskih ulja za pogon na koja je L
dostavljena , . T mjesecno
izviedéa sukladno sukladno uplaéena naknada za financiranje
Neizravni doprinos financijskom planu, | financijskom planu, gradenja i odrZavanja javnih cesta i
o ostvarenju provedbe planu drzavnog planu drzavnog hrvatskih Zeljeznica
Zakonito i reformskih i . . proracuna, planu proratuna, planu
uéinkovito ) SR izradena i ) ) ) . . e, .
investicijskih mjera iz d i javne nabave i javne nabave i izrada konsolidiranih izvjesc¢a i analiza o
2. | funkcioniranje ostavijena : : : . ih prihoda Carinsk mjesecno
. PP MFIN 2021.-2024. izvje¥ca drugih relevantnih drugih relevantnih ostvarenih prihoda Carinske uprave
susvtc.wa radi akata akata
zastite uspostava sustava e-Ovrha koji ¢e
f’"“"CUSk'h omoguditi provedbu ovrhe na
interesa razviien sustay nov¢anim sredstvima preko FINA-e
eJOvrha elektronskim putem, sa temeljnom 01.01.2024.
svrhom povecanja efikasnosti i
transparentnosti naplate te
smanjenja troskova poslovanja
sukladno sukladno
Neizravni doprinos sve planirane financijskom planu, | financijskom planu .
. P p. . J “ P ’ ) v P ’ provedba ovrsnog postupka nad
ostvarenju provedbe aktivnosti planu drZzavnog planu drZzavnog . .
o Y Y pokretninama, nekretninama,
reformskih i provedene u proracuna, planu proracuna, planu v . o L 31.12.2024.
. o . . . . . trazbinama i drugim imovinskim
investicijskih mjera iz zakonskim javne nabave i javne nabave i ravima. te pracenie istog postunka
PP MFIN 2021.-2024. rokovima drugih relevantnih drugih relevantnih P eP J &p P

akata

akata
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. ROK
POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
POKAZATELJ PROVEDBE
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE |\ o o POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI VT
REZULTATA REZULTATA
(datum)
A B C D E F G H
rjeSavanje po zahtjevima obveznika u
CDS sustavu eOdluke, za odobravanje
sukladno sukladno R . .
. . . donesena ) . ) . polaganja zajednickog osiguranja u
Neizravni doprinos . financijskom planu, | financijskom planu, ) L . .
. odobrenja i v v svim carinskim postupcima, kao i
ostvarenju provedbe planu drzavnog planu drzavnog .. .
o provedene sve . N zahtjevima za odobravanje odgode
reformskih i . . proracuna, planu proracuna, planu . . .y . 31.12.2024.
. , . . aktivnosti u . . . . placanja carinskog duga. RjeSavanje
Olaksavanje investicijskih mjera iz Jakonskim javne nabave i javne nabave i o zahtievima za odobravanie
zakonite PP MFIN 2021.-2024. . drugih relevantnih drugih relevantnih P ) . . . . )
., rokovima polaganja zaduznice/bjanko
trgovine i akata akata . . . . .
L. zaduznice kao instrumenta osiguranja
3. | povecanje S ..
plac¢anja trosarina
konkurentnost
i domaceg zaprimljeni
e sukladno sukladno
gospodarstva . . . verificirani i . . ) .
Neizravni doprinos evidentirani financijskom planu, | financijskom planu,
ostvarenju provedbe S . planu drZzavnog planu drZzavnog osiguranje naplate carine, trosarina,
o oblici osiguranja N Y . o o
reformskih i carinsko proracuna, planu proracuna, planu poreza i drugih javnih davanja, iz 31.12.2024.
investicijskih mjera iz oreznog’i javne nabave i javne nabave i nadleZnosti Carinske uprave
PP MFIN 2021.-2024. P . . & drugih relevantnih drugih relevantnih
trosarinskog
akata akata
duga
- , . . ) sukladno sukladno
Ucinkovito Neizravni doprinos . . ] . . . - -
. . financijskom planu, | financijskom planu, | utvrdivanje, prikupljanje, stavljanje na
provodenje ostvarenju provedbe . v “ . .
o izradena planu drZzavnog planu drZzavnog raspolaganje, povrat i kontrola
poslova reformskih i L, . " " S . .
. . L izvjeS€azaAiB proracuna, planu proracuna, planu carinskih davanja za tradicionalna 31.12.2024.
4. | vezanih uz investicijskih mjera iz " . . . . . L
racune, za TVS javne nabave i javne nabave i vlastita sredstva putem Aplikacije za
obveze prema | PP MFIN 2021.-2024. . . . . o y
, drugih relevantnih drugih relevantnih upravljanje A i B racunima
Europskoj
akata akata
uniji
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NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ

REZULTATA MIJERE

POCETNA VRIJEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

CILJANA VRIJEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Ucinkovito
provodenje
poslova
vezanih uz

4. | obveze prema
Europskoj
uniji

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe

izradena

sukladno
financijskom planu,

sukladno
financijskom planu,
planu drZzavnog

izrada konsolidiranih izvjeSc¢a o
racunima za tradicionalna vlastita

reformskih i konsolidirana planu drzavnog Y , v . . 14.-tog u
. . Ly . N proracuna, planu sredstva (A i B racuni), dostava istih .
investicijskih mjeraiz | izvjeS¢aza AiB proracuna, planu . . . . . . mjesecu
" . . javne nabave i Ministarstvu financija radi uplate u
PP MFIN 2021.-2024. racune, za TVS javne nabave i . . . N ..
drugih relevantnih drugih relevantnih korist proracuna Europske unije
akata
akata
suradnja s predstavnicima Europske
komisije vezano uz pitanja
provedba t.radlcmnéInlilvlastlt'lh sredstava, 31.12.2024.
preporuka pripremanje ocitovanja te provedba
preporuka iz izvjeS¢a o provedenoj
inspekciji
sukladno sukladno pekel
Neizravni doprinos financijskom planu, | financijskom planu, deni tupaka utvrdivania i
ostvarenju provedbe proveden planu drZavnog planu drzavnog pro:jlobeme pos Upla @ utvr 'g'a.nja !
reformskih i postupak o proratuna, planu proracuna, planu odobravanja za siucajeve otpisa
. o . . . . . . . tradicionalnih vlastitih sredstava i 31.12.2024.
investicijskih mjera iz sluéajevima javne nabave i javne nabave i viedéivanie EK za | ‘e od
PP MFIN 2021.-2024. otpisa TVS-a drugih relevantnih drugih relevantnih zvjescivanje th za 1znose vece o
akata akata 100.000 EUR (WOMIS)
proveden poslovi vezani za administrativnu
postupak suradnju s drugim drzavama
¢lanicama EU na podrudju naplate 31.12.2024.

naplate u okviru
administrativne
suradnje

trazbina sukladno Direktivi Vijeca
2010/24/EZ
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1{0].¢

POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE REZZ?ﬁ:::T:AL:ERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI :I?T?\\Ilﬁgg:l
REZULTATA REZULTATA
(datum)
A B C D E F G H
sukladno sukladno
izraden godisnji | financijskom planu, | financijskom planu,
plan nabave planu drzavnog planu drzavnog
N Y . . 30 dana od
(dostava proracuna, planu proracuna, planu izrada Plana nabave za 2025. godinu .
. . . . objave DP
podataka od javne nabave i javne nabave i
Sektora i PCU-a) | drugih relevantnih drugih relevantnih
akata akata
rovedeni r nj kan r
p _ provodenje postupa a nabave roba, 31.12.2024.
postupci radova i usluga
nabave
Nabava roba, . . .
, Neizravni doprinos sukladno Planu
5. | radovai . . .
ostvarenju provedbe nabave i e-poslovanje u nabavnom sustavu
usluga za reformskih i sredstvima Carinske uprave radi efikasnije
potrebe CU . i . . sukladno sukladno .p J g 31.12.2024.
investicijskih mjera iz osiguranim u financiiskom planu. | financiiskom olanu provodenja postupaka nabave i
PP MFIN 2021.-2024. proracunu CU J v P ’ J » P ’ povezivanja sa e-Likvidaturom
planu drzavnog planu drzavnog
. — roracuna, planu roracuna, planu
izraden godisnji p. P . p' P .
RS javne nabave i javne nabave i
izvjestaj o . . . . . s v . . .
. . . drugih relevantnih drugih relevantnih izrada lIzvjeSca o javnoj nabavi za
Javnoj nabavi te akata akata rethodnu godinu te vodenje registra
izraden i P gocint Sre registia | 31 03.2024.
- ugovora o javnoj nabavi i okvirnih .
objavljen . . registar
. sporazuma te objava istog na web
registar . ) Dy ugovora
stranicama i u Elektronickom . .
ugovora o o . svakih 6 mj.
. . .. oglasniku javne nabave Republike
javnoj nabavi i .
- Hrvatske Narodne novine
okvirnih
sporazuma
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POCETNA VRIJEDNOST | CILJANA VRIEDNOST ROK
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE REZZ?_¥:$:TEAL:ERE POKAZATELIA POKAZATELIA AKTIVNOSTI ::T?\\I’:gg:l
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
sukladno sukladno
Nabava roba, Neizravni doprinos broj provedenih | financijskom planu, | financijskom planu, osiguranje efikasnog i optimalnog 31.12.2024
5. | radova i ostvarenju provedbe aktivnosti planu drzavnog planu drzavnog koristenja te odrzavanje imovine o .
usluga za reformskih i proracuna, planu proracuna, planu
potrebe CU investicijskih mjera iz izradena i javne nabave i javne nabave i
PP MFIN 2021.-2024. dostavljena drugih relevantnih | drugih relevantnih vodenje registra imovine CU 31.12.2024.
izviescéa akata akata
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POCETNA

2.6. Sektor za ljudske potencijale, pravne poslove, europske poslove i medunarodnu suradnju

CILJANA

obitelji, zatim uvodenje
redovitog
srednjoskolskog
obrazovanja za
zanimanje carinik kao i
primjena dinamickog
modela organizacije rada
te uskladivanje ostalih
normativno tehnickih
poboljSanja zakonskog
teksta

dopunama Zakona
o carinskoj sluzbi
sukladno
propisanom
zakonodavnom
postupku

izvrSenju Plana
zakonodavnih
aktivnosti
Vlade RH za
2024. godinu

izmjenama i
dopunama
Zakona o
carinskoj sluzbi

potrebnih nuznih radnji za
stvaranje postavljenog
zakonodavnog okvira

POKAZATELJ VRIJEDNOST VRIUEDNOST ROK PROVEDBE AKTIVNOSTI
SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI (datum)
REZULTATA REZULTATA
B C D E F G H
Vecom ucinkovitosti CU
doprinijet ¢e se
kvalitetnijoj razini . e
broj realiziranih - L
provedbe .. kontinuirana realizacija
L. L edukacija y .
administrativnih i redvidene edukacija predvidene
operativnih okvira P . 38 50 godi$njim Planom 31.12.2024.
. . . . Planom izobrazbe . S
Unaprjedenje djelovanja CU sukladno L izobrazbe carinskih
Y. o e . L carinskih .
ucinkovitosti nacionalnim i EU “ sluzbenika
, s . sluzbenika
Carinske uprave | pravilima relevantnim za
te jedinstveno unutarnje
standardizacija europsko trziste
provedbe Zakonom o izmjenama i
carinskih, dopuna Zakona o
trosarinskih i carinskoj sluzbi u
ostalih bitnome ce se detaljnije
poslovnih urediti obveza davanja
rocesa izjave o imovinskom ostupak
P ) . L pv . P sukladno
stanju carinskih donosenja Zakona
ol . o . utvrdenom
sluzbenika i njihove uze o izmjenama i . donesen Zakon o . L
Terminskom poduzimanje svih

do kraja 2024.
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SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ

REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

2.6. Sektor za ljudske potencijale, pravne poslove, europske poslove i medunarodnu suradnju

CILJANA
VRUUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE AKTIVNOSTI
(datum)

B C D E F G H
Ispunjavanja obveze
davanja izjave o
imovinskom stanju od
izuzetnog je znacaja u
Daljnji razvoj i provedbi antikoruptivnih ukuban broi nuznost daljnjeg vodenja
ucinkovitost mjera i svih nuznih i . p ) pravilnog i pravovremenog
. . N izjava o . ) .
rada carinskih duzZnih radnji koje . . ispunjavanja obveze
v . . imovnom stanju L. .
sluzbenika te Carinska uprava koii su podniieli predaje Izjave o imovnom
profesionalnost | poduzima, a usmjereno redovito sukladno ncivozap osIeJni stanju za novoprimljene
i je na sprjecavanje i podnosenje lzjava obvezujuéem v P . sluzbenika i ¢lanove
. o .. . sluzbenici i . o . - "
standardizacija suzbijanje prostora i svih promjena o nalogu ukupan broi njihovih obitelji, kao i kontiniurano tijekom 2024.
provedbe korupcije, sukladno imovinskom stanju odFrjxesenth podnosenja svake dopune i
carinskih, jasno postavljenim i uistima P . . izmjene promjene imovnog
v . . . . promjena ili ) . e
trosarinskih i sveobuhvatnim pravnim , | stanja sluzbenika ili ¢lanova
, . - . dopuna na ve¢ . N e
ostalih antikoruptivnim okvirom njegove uze obitelji u
, . vis podnesene )
poslovnih i strateskim iave odnosu na veé podnesenu
procesa dokumentima tog ) izjavu

podrucja, Sto ukljucuje

Strategiju sprjecavanja
korupcije za razdoblje od

2021. do 2030. godine
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SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ

REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

2.6. Sektor za ljudske potencijale, pravne poslove, europske poslove i medunarodnu suradnju

CILJANA
VRUUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE AKTIVNOSTI
(datum)

B C D E F G H
nuznost usvajanja
. .. . standardnih nacela
Vecom ucinkovitosti CU . L
o upravljanja kadrovima i
doprinijet ¢e se .. o

) AR njihove profilacije u skladu
kvalitetnijoj razini . sukladno .

broj . s potrebama vremena i sve
provedbe . suglasnosti . v s . .

L. L novozaposlenih e dinamicnijeg okruzenja u

Daljnji razvoj i administrativnih | sluzbenika putem Ministarstva kojem Carinska uprava
N J operativnih okvira P 150 pravosuda i J P kontiniurano tijekom 2024.

ucinkovitost
rada carinskih
sluzbenika te
profesionalnost
i
standardizacija
provedbe
carinskih,
trosarinskih i
ostalih
poslovnih
procesa

djelovanja CU sukladno
nacionalnim i EU
pravilima relevantnim za
jedinstveno unutarnje
europsko trziste

javnog natjecaja ili

premjestaja iz dr.
tijela

uprave i interesu
za premjestaj iz
drugih tijela

djeluje, s naglaskom na
prioritetni interes
zadovoljavanja javnih
potreba usmjerenih Sto
kvalitetnijem pruzanju
javnih usluga iz djelokruga
rada Carinske uprave

Promjenom sluzbenickog
radnog mjesta i sadrZaja
radnih zaduZenja u
redovitom modelu u
bitnom osigurati
fleksibilnost sustava

broj sluzbenika
predvidenih
Planom
mobilnosti,
ukupno 30%

sukladno uputi
o Planu
mobilnosti i
nalogu
ravnatelja

Ukupan broj
sluzbenika koji
su obuhvaceni

Planom
mobilnosti ( broj
periodi¢nih
promjena mjesta
rada, broj trajnih
premjestaja, broj
napredovanja)

provedba mobilnosti
carinskih sluzbenika

31.12.2024.
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POCETNA

2.6. Sektor za ljudske potencijale, pravne poslove, europske poslove i medunarodnu suradnju

CILJANA

POKAZATELJ VRUEDNOST VRIJEDNOST ROK PROVEDBE AKTIVNOSTI
SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI (datum)
REZULTATA REZULTATA
A B C D E F G H
kontinuirana
provedba
edukacija s
Sustavan, neprekinut i naglaskom na L -
L . . . svi sluzbenici, o .
aktivni rad na suzavanju edukaciju . . podizanje razine
. .. .. . . . sukladno Uputi osobito . . .
Daljnji razvoj i prostora izloZenosti rukovodecih . .. . . | profesionalnih performansi
Y. , L . . o provedbi rukovodedi i svi . ..
ucinkovitost koruptivnim i drugim sluzbenika na . . e svih rukovodecih
N . . " . antikoruptivnih sluzbenici na L 31.12.2024.
rada carinskih rizicima negativnog temu "Suzbijanje . iy sluzbenika i carinskih
vy . . . o mjera i nalogu granicnim . .
sluzbenika te predznaka i stvaranja korupcije" te . . sluzbenika na grani¢nim
. . . ravnatelja carinskim L . .
profesionalnost preduvjeta za obaveznu stru¢nu uredima carinskim prijelazima
i sprjec¢avanje korupcije edukaciju svih
standardizacija sluzbenika
provedbe granicnih carinskih
2. | carinskih, ureda
trosarinskih i
ostalih Vecom utinkovitosti CU
i doprinijet ¢e se .
poslovnih p J.. . izrada standarda . .
procesa kvalitetnijoj razini . . stvaranje preduvjeta za
za zanimanje Y .
provedbe . Skolovanje mlade dobne
.. L carinik sukladno . . . . v -
administrativnih i 7akonu o izrada izraden i usvojen | strukture Sto ¢e doprinijet
operativnih okvira Hrvatskom standarda skup stjecanju strucnih znanja, 31.12.2024.
djelovanja CU sukladno et zanimanja kompetencija razvoju profesionalnog
. L kvalifikacijskom . ! . .
nacionalnim i EU . . identiteta i integriteta
s ) okviru (srednja .. e
pravilima relevantnim za . bududih carinika
. . strucna sprema)
jedinstveno unutarnje
europsko trziste
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POCETNA CILIANA
POKAZATELJ VRIJEDNOST VRIUEDNOST ROK PROVEDBE AKTIVNOSTI
SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI (datum)
REZULTATA REZULTATA
B C D E F G H
y . koordinacija sudjelovanja u
pruzena tehnicka . Ly
e programima tehnicke
pomo¢ tre¢im . -
. pomodi (TAEIX, twinning
zemljama, . .
sukladno sukladno programiidr. )i
ostvarena . . . .
. . planiranim planiranim programima Unije: 31.12.2024
sudjelovanja u . . S
. . programima programima Customs Fiscalis i CELBET,
aktivnostima te pruZanje potpore
Customs, Fiscalis i P . 1€ P .p
CELBET oroerama drugim sektorima u
Vecom ucinkovitosti CU prog provedbi istih
doprinijet ée se
Daljnji razvoj i p J.. o
Sinkovitost kvalitetnijoj razini ostvareni
ucin ow.os ] provedbe . . . sukladno sukladno suradnja i razmjena
rada carinskih . . bilateralni sastanci L L . L
. administrativnih i L planiranim planiranim iskustava sa strucnjacima
sluzbenika te o . sa carinskim . . . o 31.12.2024.
; operativnih okvira L N medunarodnim | medunarodnim stranih carinskih
profesionalnost . . administracijama . . . . . .
) djelovanja CU sukladno ... ) aktivnostima aktivnostima administracija
i . T DC i tre¢ih zemalja
L. nacionalnim i EU
standardizacija s ) . . .
provedbe pravilima relevantnim za administrativna suradnja s
- jedinstveno unutarnje e sukladno sukladno drugim drzavama u
carinskih, Ko trii broj primljenih i o o . .
SR IPTI europsko trziste P . operativnim operativnim medusobnoj pomodi u 31.12.2024.
trosarinskih i upucenih zahtjeva N .
. potrebama potrebama carinskim pitanjima, i u
ostalih lati e
poslovnih naplati potrazivanja
procesa broi pri lenih
roj pripremljeni - .
.J Prip J. administrativna potpora u
i provedenih . . .
. .. sukladno sukladno pripremi zahtjeva za
projekata koji se o o . .
. L operativnim operativnim povlacenjem sredstava iz 31.12.2024.
sufinanciraju iz i .
. potrebama potrebama EU fondova i provedbi
programa ! odobrenih projekata
fondova EU
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NAZIV MJERE

2.7. Sektor za informacijski sustav

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ

REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

3{0] ¢
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Daljnji razvoj
funkcionalne IT
infrastrukture,
opreme te
unaprjedenje
funkcionalnosti
informacijskih
sustava u CU

Kontinuiranom digitalizacijom i
modernizacijom infrastrukture,
opreme i aplikativnih rjeSenja u

primjena SOA

Carinskoj upravi doprinijet ée se tehnologije -
digitalizaciji javne uprave i postotak
olaksanju poslovanja i
pristupacnosti carinskih i
trosarinskih procedura
Kontinuiranom digitalizacijom i
modernizacijom infrastrukture,
S postotak
opreme i aplikativnih rjeSenja u .
. . . L, uskladenosti
Carinskoj upravi doprinijet ¢e se -
sucelja

olaksanju poslovanja carinskih i
trosarinskih procedura

Kontinuiranom digitalizacijom i
modernizacijom infrastrukture,
opreme i aplikativnih rjeSenja u
Carinskoj upravi doprinijet ¢e se
olaksanju poslovanja carinskih i
trosarinskih procedura

harmonizacija
suceljau %

sukladno
PP MFIN

2021.-2024.

sukladno
ciljanim
vrijednostima
PP MFIN za
2024.

zastupljenost i pokrivenost
SOA tehnologijom u
ukupnosti IT usluga

31.12.2024.

standardizacija sucelja
podrazumijeva njihovu
uskladenost $to se pokazuje
brojem razlicitih sucelja s
kojima se susrece poslovni
korisnik (web, zeleni ekran i
sl.)

31.12.2024.

subjektivna i objektivna
procjena koja pokazuje
koliko su sucelja ujednacena
medu IT uslugama Sto
direktno uti¢e na
jednostavnost koristenja i
smanijuje troskove obuke i
povecava ucinkovitost rada

31.12.2024.
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NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ
REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Daljnji razvoj
funkcionalne IT
infrastrukture,
opreme te

1. | unaprjedenje
funkcionalnosti
informacijskih
sustava u CU

Kontinuiranom digitalizacijom i

o funkcionalne IT sukladno funkcionalan i siguran
modernizacijom infrastrukture, . e . s
ooreme i aplikativnih rietenia u usluge carinskog, sukladno ciljanim informaticki sustav za
Caprinsko' upravi do rinJi'et éje e trosarinskog i PP MFIN vrijednostima ucinkovitu provedbu 31.12.2024.
. .J P p J. s opceg poslovanja - | 2021.-2024. PP MFIN za carinskih i trosarinskih
olaksanju poslovanja carinskih i
e % 2024. postupaka
trosarinskih procedura
razvijeni i implementirani
sukladno sustavi u okviru e-Carine,
stupanj realizacije sukladno ciljanim Radnog programa Carinskog
Kontinuiranom digitalizaciiom i MASP i PP MFIN vrijednostima zakonika Unije (i MASP) te | 31.12.2024.
u. - 'g cl e-carine - % 2021.-2024. PP MFIN za Master plana za troSarine i
modernizacijom infrastrukture, . e
R 2024. nacionalnog trosarinskog
opreme i aplikativnih rjeSenja u .
. . . L zakonodavnog okvira
Carinskoj upravi doprinijet ¢e se
digitalizaciji javne uprave i
olaksanju poslovanja i
pristupacnosti carinskih i
trosarinskih d
rosarinskin procedura . sukladno Pratiti EU legislativu i
gospodarstvu stupanj sukladno cilianim metodologiiu i
implementacije EU | PP MFIN Wijedjnostima implementiragtijisto . 31.12.2024.
N o i
legislative uRH % | 2021-2024. PP MFIN za nacionalni sustav
2024.
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2.7. Sektor za informacijski sustav

NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ

REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Daljnji razvoj
funkcionalne IT
infrastrukture,
1. | opreme te
unaprjedenje
funkcionalnosti
informacijskih
sustava u CU

Kontinuiranom digitalizacijom i
modernizacijom infrastrukture,
opreme i aplikativnih rjeSenja u

. . . o sukladno
Carinskoj upravi doprinijet ¢e se . . e
digitalizaciji javne uprave i % rjesavanja sukladno ciljanim suradnja sa izvjeStajnim
e e P inicijalnog PPMFIN | vrijednostima P o e 31.12.2024.
yaxsanju posiovanja t. izvjedtavanja 2021.-2024. | PP MFIN za J
pristupacnosti carinskih i
. 2024.
trosarinskih procedura
gospodarstvu
Kontinuiranom digitalizacijom i
modernizacijom infrastrukture,
opr.eme l apl|ka.t|vn|h.rj.§ser}1a ! . . . su.kllac!no kontinuirana obuka
Carinskoj upravi doprinijet ¢e se broj pogresnih sukladno ciljanim iZviettainih iedinica kroz
digitalizaciji javne uprave i stavaka u Intrastat PP MFIN vrijednostima ) . J . J . 31.12.2024.
. . o . seminare i objavom web
olaksanju poslovanja i obrascima 2021.-2024. PP MFIN za uputa za Korisnike
pristupacnosti carinskih i 2024. P

trosarinskih procedura
gospodarstvu
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2.7. Sektor za informacijski sustav

POCETNA CILJANA ROK
POKAZATELJ VRIJEDNOST VRIJEDNOST PROVEDBE
NAZIV MIERE SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOST! AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
aZurirati i izmijeniti
sukladno .
e Sporazum o medusobnoj
novi Sporazum u sukladno ciljanim suradnji i podijeli poslova pri
Kontinuiranom d|g|ta||zac|Jom i L PP MFIN vrijednostima . s ey 31.12.2024.
primjeni provodenju statistickog
modernizacijom infrastrukture, 2021.-2024. PP MFIN za istra¥ivanja o robnoj
opreme i aplikativnih rjeSenja u 2024. razmjeni RH sa dugim DC EU
Carinskoj upravi doprinijet ée se
Daljnji razvoj oIakéanJ'u Posllf:’a”ja czrinskih i sukladno razvoj aplikativnog rjeSenja
trosarinskih procedura iliani i
funkcionalne IT p broj sati na sukladno PP HC|IJanm? TSI [‘)I‘OJe'kt'a .
infrastrukture . MFIN 2021.- | vrijednostima Institucionaliziranje 31.12.2024.
” projektu . .
opreme te 2024. PP MFIN za upravljanja kvalitetom
1. unaprjedenje 2024. podataka poslovne statistike
]-‘unkcmnt:r-lno.stl udio implementirati
informacijskih Kontinuiranom digitalizacijom i pojednostavnjenja pojednostavnjenja
sustava u CU . .. . . . 31.12.2024.
modernizacijom infrastrukture, u ukupnim sukladno sukladno nacionalnog Intrastat
opreme i aplikativnih rjeSenja u podacima % PP MEIN ciljanim sustava
Carinskoj upravi doprinijet ¢e se vrijednostima | pripremiti gospodarstvenike
. . ) . . . . 2021.-2024. . .. )
olaksanju poslovanja carinskih i % informiranosti PP MFIN za nakon implementacije novih 31.12.2024
trosarinskih procedura gospodarstva 2024. funkcionalnosti kod kontrole o '
kvalitete u Intrastat sustav
broj provedenih sukladno sukladno
kontrola u kojima PP MFIN ciljanim provoditi naknadne kontrole
su utvrdene 2021.-2024. | vrijednostima | tocnosti, potpunosti i 31.12.2024.
pogreske u PP MFIN za aZurnosti Intrastat podataka
izvjeStavanju 2024.
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2.7. Sektor za informacijski sustav

POCETNA CILJANA ROK
POKAZATELJ VRIUEDNOST VRUEDNOST PROVEDBE
NAZIV MIERE SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
pacenja rada svih kljucnih
Kontinuiranom digitalizacijom i funkcionalna sukladno sukladno komponenata sustava
modernizacijom infrastrukture, infrastruktura i PP MFIN ciljanim (mreza, HW, SW),
opreme i aplikativnih rjeSenja u oprema - % 2021.-2024. | vrijednostima | provodenjem tehnoloskih
Carinskoj upravi doprinijet ée se PP MFIN za promjena sukladno 31.12.2024.
olak$anju poslovanja carinskih i 2024. preporukama proizvodaca i
trosarinskih procedura ICT industrije te podrska
poslovnim korisnicima
Kontinuiranom digitalizacijom i pravodobna obnova
modernizacijom infrastrukture, tehnoloski koristenih licenci, upravljanje
Daljnji razvoj opreme i aplikativnih rjeSenja u razvijena opremau mreznom infrastrukturom i
1. | funkcionalne IT Carinskoj upravi doprinijet ¢e se % uskladivanje mreznih resursa | 31.12.2024.
infrastrukture, olak$anju poslovanja carinskih i s potrebama poslovanja te
opreme te trosarinskih procedura stalno pracenje ICT razvoja i
unaprjedenje obnavljanje opreme
funkcionalnosti
informacijskih Kontinuiranom digitalizacijom i uskladenost s sukladno sukladno udinkovita i kvalitetna IT
sustava u CU modernizacijom infrastrukture, medunarodnim PP MFIN ciljanim usluga rezultat je
opreme i aplikativnih rjeSenja u normama i 2021.-2024. | vrijednostima uskladenosti sa
Carinskoj upravi doprinijet ¢e se preporukama u % PP MFIN za medunarodnim normama
olaksanju poslovanja carinskih i 2024. (ISO/IEC12207 i 31.12.2024.

trosarinskih procedura

ISO/IEC20000), osiguranje
neprekinutosti poslovanja i
unaprjedenje sigurnosti
informacijskog sustava
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NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

2.8. Sektor za obavjestajnu analitiku, unutarnju reviziju, nadzor i kontrolu

POKAZATELJ REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST

POKAZATELJA
REZULTATA

CILJANA VRIJEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

B C D E F G H
kontinuiranim
poboljSavanjem operativne,
broj otkrivenih sumnji na sukladno suklﬁdno ciIJ:anim obavjeétajng i analiticke
korupciju PP MFIN vrijednostima sposobnosti Sektora za 31.12.2024.
. . 2021.-2024. PP MFIN za 2024. obavjestajnu analitiku,
Unaprjedenje unutarnju reviziju, nadzori
ucinkovitosti kontrolu
Carinske o .
uprave te Otkrivanje SL!rnnd na
standardizacija korupciju operativnom agencijskom i
provedbe meduagencijskom
carinskih, broj otkrivenih sumniji na sukladno suklf\dno C|IJ'an|m sur?dnj.om u .pcv>druc1.u .
trosarinskih i korupciju PP MFIN vrijednostima suzbljz?mja,' sprjecav?nj'a i 31.12.2024.
ostalih 2021.-2024. PP MFIN za 2024. otkrivanja korupcije i
poslovnih organiziranog kriminaliteta u
procesa cu
koristenjem moguénosti koje
broj otkrivenih sumniji na Sukladno suklf\dno ciIJ:anim prlfia 'intranet s ciljem .
korupciju PP MFIN vrijednostima povecanja transparentnosti | 31.12.2024.
2021.-2024. PP MFIN za 2024. | u svim poslovnim procesima

CuU
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2.8. Sektor za obavjestajnu analitiku, unutarnju reviziju, nadzor i kontrolu

POCETNA

CILJANA VRIJEDNOST

1{0].¢

pojedinacnih unutarnjih
revizija

NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE POKAZATELJ REZULTATA MJERE VRIEDNOST POKAZATELIA AKTIVNOSTI PROVEDBE
POKAZATELIA REZULTATA AKTIVNOSTI
o REZULTATA (datum)
B C D E F G H
1. broj planiranih i obavljenih
pojedinacnih unutarnjih
revizija
2. broj prihvacenih i
. . . . provedenih preporuka
Unaprjedenje Osguramg zakor'ntéstl unutarnje revizije iz sukladno sukladno ciljanim
ucinkovitosti rada |.pra'V|Ine prlmjeqe pojedinacénih unutarnjih PP MFIN vrijednostima provedba unutarnje revizije | 31.12.2024.
Carinske propisa iz nadleznosti revizija 2021.-2024. | PP MFIN za 2024.
uprave te Carinske uprave 3. izrada Misljenja unutarnje
standardizacija revizije o sustavu unutarnjih
provedbe kontrola za podrugja koja su
carinskih, bila revidirana od 1. sije¢nja
trosarinskih i do 31. prosinca 2024.
ostalih
poslovnih
procesa broj planiranih i obavljenih
Osiguranje zakonitosti pojedinacnih unutarnjih 31.12.2024.
rada i pravilne primjene revizija sukladno sukladno ciljanim
propisa iz nadleznosti PP MFIN vrijednostima . -
Carinske uprave broj prihvacenih i 2021.-2024. PP MFIN za 2024, | Provedbaunutarnje revizije
provedenih preporuka
unutarnje revizije iz 31.12.2024.
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2.8. Sektor za obavjestajnu analitiku, unutarnju reviziju, nadzor i kontrolu

POCETNA

CILJANA VRIJEDNOST

1{0].¢

kontrola

;] NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE POKAZATELJ REZULTATA MJERE VRIEDNOST POKAZATELJA AKTIVNOSTI PROVEDBE
POKAZATELJA e AKTIVNOSTI
_ REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
izrada Misljenja unutarnje
revizije o sustavu unutarnjih
Unaprjedenje kontrola za podrucja koja su sukladno sukladno ciljanim | provedba unutarnje revizije 31.12.20%4
ucinkovitosti bila revidirana od 01. PP MFIN vrijednostima e )
Carinske sijecnja do 31. prosinca 2021.-2024. PP MFIN za 2024.
uprave te 2024.
standardizacija | Osiguranje zakonitosti
provedbe rada i pravilne primjene
1. | carinskih, propisa iz nadleZnosti broj izvrSenih unutarnjih provedba unutarnjeg 31.12.2024
trosarinskih i Carinske uprave nadzora sukladno sukladno ciljanim nadzora T
05“;""' . PP MFIN vrijednostima
poslovni Ce .. }
procesa broj izvrSenih unutarnjih 2021.-2024. PP MFIN 22 2024. provedba unutarnje kontrole | 31.12.2024.
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2.9. Sluzba za stratesko planiranje, analize i informiranje

POCETNA

CILJANA

1{0].¢

POKAZATELJ VRUEDNOST VRIUEDNOST PROVEDBE
NAZIV MIERE SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
. L sukladno . L S
Izrada godignies izvieiéa o radu prikupljeni i cilianim prikupljanje i konsolidacija
. 8 . J vg. J konsolidirani sukladno PP MFIN .. ) . podataka od svih
carinskih sluzbi EU za 2024. . vrijednostima v . 15.02.2024.
. podaci od 2021.-2024. nadleznih Sektora putem
godinu .. PP MFIN za .
nadleznih Sektora 2024 propisanog obrasca od
' strane EK
Unaprjedenje
ucinkovitosti
Carinske uprave te
1 standardizacija dlad
) rovedbe sukladno
f:)arinskih Godisnje pracenje i izvjeStavanje sukladno PP MEIN ciljanim prikupljanje i konsolidacija
. o izvrSavanju Provedbenog popunjeni prilozi vrijednostima podataka u prilozima 15.03.2024.
trosarinskih i ) 2021.-2024. e
ostalih poslovnih plana MF za godinu 2024. PP MFIN za sukladno uputi za izradu
procesa 2024. Strateskih planova MF
e, sukladno
Izrada godiSnjeg izvje$c¢a o radu cilianim
Carinske uprave za 2023. godinu | izradeno izvjes¢e | sukladno PP MFIN vri'edJnostima prikupljanje i konsolidacija 20.02.2024
i kvartalnih izvje$¢a CU i UJ za o radu 2021.-2024. PIJ3 MEIN 23 podataka od svih Sektora o ’
2024. 2024
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2.9. Sluzba za stratesko planiranje, analize i informiranje

POCETNA

CILJANA

1{0].¢

POKAZATELJ VRUEDNOST VRIUEDNOST PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
sukladno . L -
AZuriranje provedbenog ciljanim prikupljanje i konsolidacija
programa plana MF za razdoblje | popunjeni prilozi sukladno PP MFIN vrijednostima podataka u p.r|I0.2|ma 15.01.2024.
Unaprjedenje 5021, 2024 2021.-2024. PP MEIN z3 sukladno uputi za izradu
ucinkovitosti ) ) 2024, Strateskih planova MF
Carinske uprave te
standardizacija
provedbe iad
carinskih, ) L Su_ ) a .no
1. | trosarinskih i Izrada Godi$njeg plana rada za izraden Godisnii sukladno ..Clljamm. prikupljanje i konsolidacija
ostalih poslovnih 5024, sodinu plan rada za 2024. PP MFIN vrijednostima odataka od svih Sektora 15.12.2023.
procesa -8 godinu 2021.-2024. PPMFIN za | 7
2024.
osigurati ostvarivanje
. . % rijeSenih prava temeljem Zakona o
Pravo pristupa informaciji . 100% 100% . 31.12.2024.
zahtjeva pravu na pristup
informacijama
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2.9. Sluzba za stratesko planiranje, analize i informiranje

POCETNA

CILJANA

1{0].¢

POKAZATELJ VRUEDNOST VRIUEDNOST PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI AKTIVNOSTI
REZULTATA REZULTATA (datum)
A B C D E F G H
osigurati pravovremene i
. kvalitetne informacije
% odgovorenih . . . ) .
) ) zainteresiranoj javnosti
upita, broj .
rovedenih putem web iintranet
Komunikacija s javnoséu P . . 100% 100% stranice, savjetovanje sa | 31.12.2024.
savjetovanja, ) ) . Y.
o zainteresiranom javnoscu,
objavljenih . .
. s odgovori na upite
informacija . .
gradana, pravnih osoba i
Unaprjedenje medija
ucinkovitosti
Carinske uprave te ‘edenie sadr¥ai
standardizacija o % odgovorenih unapriedenje sadrzaja na
1 provedbe Promicanje vidljivosti i ubita. broi web i Intranet stranicama
- uspjesnosti rada Carinske p. " .J 100% 100% CU, prezentacija rezultatai | 31.12.2024.
carinskih, objavljenih ‘e€nosti rad tar EU
trosarinskih i uprave informacija uspJesnF)s I ra a|unu ar
ostalih poslovnih I hacionaino
procesa
Priprema i provedba mjera i osigurati pravovremeno
aktivnosti iz NPR VRH te % pripremljenih i izvrSenje aktivnosti
Ve _ | 7 pripremien 100% 100% e a ; 31.12.2024.
koordinacija obveza relevantnih | provedenih mjera predvidenih NPR i
za MF optimalnim donoSenjem
mjera za izvrSenje istih
% provedenih
. . L analiza i postotak . .
Priprema i pracenje provedbe uc”:i:ka izrada analiza
mjera za administrativno rasterecenia 100% 100% zakonodavstva SCM 31.12.2024.
rasterecenje gospodarstva J mjerenjem
gospodarstva
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NAZIV MJERE

2.10. Podrucni ured Zagreb

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA
MJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA VRIJEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

:{0]1¢
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

otkrivenih
nepravilnosti

B C D E F G H
broj dokumenata, .. . S
iznos naplacenih ucinkovita provedba. c.arlr.\sklh postupaka u svrhu 31.12.2024.
carinjenja robe
sredstava
broj pokrenutih - o oo I .
orekréajnih i kaznenih suzbijanje carinskih, ;.).orezmh i ostalih fiskalnih 31.12.2024.
prijevara
postupaka
broj donesenih ?Uk|ad_n0 i _SUkladr.\O u€inkovito provodenje upravnih i prekrsajnih
o o . . . prvostupanijskih aktlyvn(_)stlma iz |.zvrsen.|m . P je up p J 31.12.2024.
Zastita financijskih Neizravni doprinos fjesenja Godisnjeg plana | aktivnostima iz postupaka
. |linteresa i ucinkovito |ostvarenju provedbe nadzora za 2024. | Godisnjeg plana
prikupljanje prihoda reformskih i _ nadzora za 2024. | ) o ) o
investicijskih mjera iz ukvur?a.n broj izdavanje prekrsajnih nalovgaT na mjestu pocinjenja 31.12.2024.
PP MFIN 2021.-2024.| Prekrsajnih naloga prekrsaja
ukupan broj
provede.n'lh ucinkovita provec{bz':l postupka .pr|5|lne naplate u 31.12.2024.
postupaka i iznos ovrsnim postupcima
naplaéenih sredstava
ukupan broj
provedenih nadzora i nadzor fiskalizacije u prometu gotovinom 31.12.2024.
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NAZIV MJERE

2.10. Podrucni ured Zagreb

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA
MJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELJIA

CILJANA VRUUEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

REZULTATA

AKTIVNOSTI

2{0] ¢
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Zastita financijskih
. |interesa i ucinkovito
prikupljanje prihoda

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe
reformskih i
investicijskih mjera iz
PP MFIN 2021.-2024.

broj podnesenih
izvjescéa

sukladno
aktivnostima iz
Godisnjeg plana

nadzora za 2024.

sukladno
izvrsenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

ucinkovita provedba trosarinskih postupaka i
postupaka obra¢unavanja posebnih poreza te

Ucinkovit nadzor
prekogranicnog
prometa roba i

. |ujednacena
provedba carinskih i
trosarinskih
procedura

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe
reformskih i
investicijskih mjera iz
PP MFIN 2021.-2024.

ukupan broj
okoncanih predmeta

broj provedenih
postupaka

sukladno
aktivnostima iz
Godisnjeg plana

nadzora za 2024.

sukladno

izvrSenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

. S .. .|31.12.2024.
pravodobno obracunavanje i pladanje trosarina i
posebnih poreza
popis i uc¢inkovita prodaja oduzete robe 31.12.2024.
ucinkovita provedba i unaprjedenje postupaka u 31.12.2024.

postanskom prometu

broj provedenih
nadzora i postupanja
po utvrdenim
nepravilnostima

ukupan broj
provedenih nadzora

sukladno
aktivnostima iz
Godisnjeg plana

nadzora za 2024.

sukladno

izvrSenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

inspekcijski nadzori i provjere carinskih, poreznih
i trosarinskih obveznika kroz nadzor poslovnih
knjiga, financijskih izvjestaja, poslovne
dokumentacije i robe ako je dostupna

31.12.2024.
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NAZIV MJERE

2.10. Podrucni ured Zagreb

POCETNA

CILJANA VRUUEDNOST

3{0] ¢

Ucinkovit nadzor
prekogranicnog
prometa roba i
ujednacena

. |provedba carinskih i
trosarinskih
procedura

POKAZATELJ REZULTATA VRIJEDNOST PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE MJERE Sy =T PRO:ZAUZG-;\E'II'XA AKTIVNOSTI et
REZULTATA (datum)
provodenje naknadnih provjera svih
Neizravni doprinos . pojednostavnjenih postupaka, korisnika 31.12.2024.
ukupan broj " ,
ostvarenju provedbe . . povlastenih postupaka i oslobodenja od plac¢anja
provedenih provjera
reformskih i sukladno sukladno javnih davanja te provedba naknadnih provjera
investicijskih mjera iz aktivnostima iz izvrSenim postupaka s gospodarskim ucinkom
PP MFIN 2021.-2024. Godisnjeg plana | aktivnostima iz
nadzora za 2024. | Godisnjeg plana
ukupan broj nadzora za 2024. |  provedba inspekcijskih nadzora i provjera po
. . . e, . N 31.12.2024.
provedenih provjera zahtjevu drugih tijela i strane administracije
) _ ) rovuelziuepr:?}? brrngl‘era provjera prometa trosarinskih proizvoda koji se [31.12.2024.
NtGIZFaVT)I dOpl’ln;; P prov sukladno sukladno krecu u sustavu odgode placanja trosarine
ostvarenju provedbe
reformskih i aktivnostima iz izvrSenim
investicijskih mjera iz ukupan broj Godidnjeg plana | aktivnostimaiz |provjera trosarinskih proizvoda koji su oslobodeni 31.12.2024
PP MFIN 2021.-2024. | Provedenih provjera | nadzora za 2024. | Godi3njeg plana od placanja trosarine o '
nadzora za 2024.
broj pokrenutih, . .
orekréajnih pojacani nadzor na'd prometom duhanai 31.12.2024.
postupaka duhanskih proizvoda
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NAZIV MJERE

2.10. Podrucni ured Zagreb

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA
MJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

CILJANA VRUUEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

2{0] ¢
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Ucinkovit nadzor
prekogranicnog

. |prometa roba i
ujednacena
provedba carinskih i
trosarinskih
procedura

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe
reformskih i

broj provedenih
nadzora i postupanja
po utvrdenim
nepravilnostima

investicijskih mjera iz
PP MFIN 2021.-2024.

ukupan broj
pronadenih
nepravilnosti i
pokrenutih
prekrsajnih
postupaka

sukladno
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

sukladno

izvrsenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

pojacani nadzor nad provedbom odredbi Zakona
o koncesijama, te nadzora zakonitosti, pravilnosti
i pravodobnosti obracuna, prijave

i uplate naknade za koncesiju

31.12.2024.

nadzor nad provedbom odredbi Zakona o
sigurnosti prometa na cestama, Zakona o
inspekciji cestovnog prometa i cesta te Zakona o
prijevozu u cestovnhom prometu

31.12.2024.

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe
reformskih i
investicijskih mjera iz
PP MFIN 2021.-2024.

broj predmeta

broj mjesecnih
izvjescéa

sukladno
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

suklano izvrsenim
aktivnostima iz

Godisnjeg plana

nadzora za 2024.

redovna provjera roka valjanosti bankovne
garancije i visine jamstvene svote bankovne
garancije, bjanko mjenice, bjanko zaduznice

ili zaduZnice i iniciranje naplate temeljem Zahtjeva
za naplatu iz poloZenog instrumenta osiguranja

31.12.2024.

prikupljanje, obrada, objedinjavanje i slanje
mjesecnih izvjeS¢a prema CU i drugim nadleznim

31.12.2024.

tijelima
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NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MJERE

POKAZATELJ REZULTATA
MJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

CILJANA VRUUEDNOST
POKAZATELJIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

2{0] ¢
PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Zastita i sigurnost
3. |drustva i trZista

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe
reformskih i
investicijskih mjera iz
PP MFIN 2021.-2024.

broj provedenih
nadzora i postupanja
po utvrdenim
nepravilnostima

sukladno
aktivnostima iz
Godi$njeg plana
nadzora za 2024.

sukladno

izvrsenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

nadzor prekograni¢nog prometa svih roba koje

podlijezu zabranama i ograni¢enjima i robe koja
predstavlja prijetnju zdravlju i zZivotu ljudi-

sigurnost carinskog podrucja i drustva u cjelini

31.12.2024.

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe
reformskih i
investicijskih mjera iz
PP MFIN 2021.-2024.

broj odrzanih radnih
sastanaka s ciljanom
skupinom
gospodarstvenika/
broj izvrsenih
nadzora

broj izvrsenih
nadzora proizvodaca
proizvoda od kojih
nastaju posebne
kategorije otpada

sukladno
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

sukladno

izvrsenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

provodenje carinsko sigurnosnih mjera te
kontinuirano upoznavanje subjekata s
relevantnim propisima

31.12.2024.

planiranje i poduzimanje mjera ucinkovitog
nadzora nad primjenom propisa kojima je utvrden
sustav gospodarenja otpadom

31.12.2024.

51




2.10. Podrucni ured Zagreb

POCETNA

CILJANA VRUUEDNOST {0 ]

POKAZATELJ REZULTATA VRIJEDNOST PROVEDBE
NAZIV MJERE SVRHA PROVEDBE MJERE o T PRO:ZAUZG:\E'II'XA AKTIVNOSTI N
REZULTATA (datum)
B C D E F G H
Neizravni doprinos sukladno sukladno unutarnji nadzor i kontrola postupanja nad
Provedba ostvarenju provedbe ukupan broj . o izvrSenim ujednaéenom provedbom propisa iz podrucja
. I o . aktivnostima iz . o ) . i . .
. |antikorupcijskih reformskih i provedenih nadzora lana unutarnie aktivnostima iz | djelovanja carinske sluzbe i kontrola postupanja |31.12.2024.
mjera investicijskih mjera iz i kontrola 2adzora ’a 20124g plana nadzoraza | prema Kodeksu profesionalne etike Carinske
PP MFIN 2021.-2024. ) 2024. uprave, a iz djelokruga PCU-a
Nei . .
- . e|zravr1| doprinos sukladno sukladno
Ucinkovit sustav ostvarenju provedbe . . v . . . . . .
, 0 broj provedenih godiSnjem planu | godiSnjem planu | sustavna i kontinuirana obuka i osposobljavanja
. |obuke i reformskih i . . 31.12.2024.
. . . e obuka obuke Carinske | obuke Carinske kadrova
osposobljavanja investicijskih mjera iz Ubrave Uprave
PP MFIN 2021.-2024. P P
. . sukladno sukladno stvaranje uvjeta za brzi protok roba te
broj odgovorenih . o . - . L
Upita operativnim operativnim kontinuirano i azurno rjeSavanje svih 31.12.2024.
P potrebama potrebama zahtjeva i upita gospodarskih subjekata
Unaprjedenje Neizravni doprinos
partnerskih odnosa s . P . . . sukladno sukladno unaprjedenje partnerskih odnosa s gospodarskim
) ostvarenju provedbe broj odrzanih o o e . Y. . .
gospodarskim reformskih i castanaka operativnim operativnim subjektima i Sirom javnoscu te prilagodba uvjeta |31.12.2024.
* |subjektima i . L potrebama potrebama poslovanja i postupanja carinske sluzbe u skladu s
olaksavanie niihova investicijskih mjera iz treb darskih subiekat
.] j PP MEIN 2021.-2024. potrebama gospodarskih subjekata
poslovanja
broi odr3anih sukladno sukladno
) operativnim operativnim IUG (IBM) - Policija i inspekcijske sluzbe 31.12.2024.
sastanaka
potrebama potrebama
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. ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE POKAZATELJ REZULTATA POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
NAZIV MIERE MJERE MJERE POKAZATELJA REZULTATA  POKAZATELJA REZULTATA AKTIVNOSTI AK(;L\:':::T'
A B C D E F G H
broj obradenih
potrebe gospodarskih carinskih deklaracija
. . subjekata izrazene jednak broju .. . .
k k h
broj do ,um'enata, |z.nos kroz broj podnesenih | podnesenih deklaracija uein C.Mta.] provedba svi 31.12.2024.
naplaéenih davanja - . carinskih postupaka
deklaracija za carinske od strane
postupke gospodarskih
subjekata
Neizravni . _
. _— . . broj zavrsenih
doprinos broj zavrSenih postupaka, | sukladno aktivnostima ) zav . ! . . T
. N . . postupaka jednak vodenje upravnih/prekrsajnih
Zastita ostvarenju visina kazne i troSkova iz Godidnjeg plana . ) 31.12.2024.
broju pokrenutih postupaka
financijskih provedbe postupka nadzora za 2024. postupaka
1. | interesa i reformskih i
uc“{'nkov.ito. .inve?sticijskih sukladno aktivnostima ravovremeno izvrsavanje
prl.kupljanje misra iz o MEIN iz Godisnjeg plana broj pokrenutih osIF;va koji proizlaze iz zakanskih
prihoda 2021.-2024. . nadzora za 2024. i postupaka naplate | © <oIp -
broj zavrsenih postupaka . . - propisa u postupku prisilne 31.12.2024.
operativnim jednak broju .
L .. naplate te naplate iz
potrebama podnijetih prijedloga . . .
) e instrumenata osiguranja duga
ustrojstvenih jedinica
sukladno aktivnostima . .
. . broj pokrenutih
iz Godisnjeg plana postupaka prodaje
. . d 2024. i . . identiranje, briga i u¢inkovit
broj zavrsenih predmeta nadzora za ! jednak broju predmeta evidentiranje, briga 1 ucinxovita 31.12.2024.

operativnim
potrebama
ustrojstvenih jedinica

u kojima je roba
pravomoc¢no oduzeta

prodaja oduzete robe
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NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE
MJERE

POKAZATELJ REZULTATA
MJERE

POCETNA VRIJEDNOST

POKAZATELJA REZULTATA

CILJANA VRIJEDNOST
POKAZATELJA REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Zastita
financijskih
1. | interesa i
ucinkovito
prikupljanje
prihoda

Neizravni
doprinos
ostvarenju
provedbe
reformskih i
investicijskih
mjera iz PP MFIN
2021.-2024.

iznos naplacenih
sredstava

potrebe gospodarskih
subjekata izrazene
kroz broj podnesenih
prijava za PPMV

broj obradenih prijava
za PPMV jednak broju
podnesenih deklaracija
od strane poreznih
obveznika

ucinkovito prikupljanje i naplata
posebnog poreza na motorna
vozila i naknade za gospodarenje
otpadnim vozilima

31.12.2024.

broj pokrenutih
prekrsajnih i kaznenih
postupaka

sukladno aktivnostima
iz plana nadzora za
2024.

sukladno izvrsenim
aktivnostima iz plana
nadzora za 2024.

suzbijanje carinskih, trosarinskih,
poreznih i ostalih fiskalnih
prijevara kroz sustav analize
rizika

31.12.2024.

broj predmeta

sukladno aktivnostima
iz GodiSnjeg plana
nadzora za 2024.

sukladno izvrsenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

kontrola postupanja u naplati

trosarinskih davanja i posebnih

poreza, provjera instrumenta
osiguranja

31.12.2024.
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NAZIV MJERE

2.11. Podrucni carinski ured Rijeka

SVRHA PROVEDBE
MJERE

POKAZATELJ REZULTATA
MJERE

POCETNA VRIJEDNOST
POKAZATELJA REZULTATA

CILJANA VRIJEDNOST
POKAZATELJA REZULTATA

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

AKTIVNOSTI

Ucinkovit
nadzor prometa
roba -zastita
financijskih
interesa

Neizravni
doprinos
ostvarenju
provedbe
reformskih i
investicijskih
mjera iz PP MFIN
2021.-2024.

broj provedenih nadzora

sukladno aktivnostima
iz GodiSnjeg plana
nadzora za 2024.

sukladno izvrSenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

inspekcijski nadzori i provjere
carinskih, poreznih i trosarinskih
obveznika kroz nadzor poslovnih
knjiga i robe

31.12.2024.

broj nadzora/rjesenja/
prekrsajnih
naloga/optuznih
prijedloga/utvrdenih
nepravilnosti dostavljenih
na nadleZno postupanje
drugom tijelu (npr.
Drzavnom odvjetnistvu)
/iznos naplacenih
sredstava

sukladno aktivnostima
iz GodiSnjeg plana
nadzora za 2024.

sukladno izvrSenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

obavljanje inspekcijskih nadzora
zakonitosti, pravilnosti i
pravodobnosti obracuna, prijave i
uplate naknade za koncesiju,
podugovora i ugovora, odnosno
drugih ugovora s takvim
svojstvom sklopljenim
koncesionarom i djelatnosti za
koje je potrebna koncesija bez
dodijeljene koncesije

31.12.2024.

broj provedenih provjera

sukladno aktivnhostima
iz GodiSnjeg plana
nadzora za 2024.

sukladno izvrsenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
nadzora za 2024.

provjera prometa trosarinskih
proizvoda u sustavu odgode i
oslobodenje od pladanja
trosarine

31.12.2024.
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. ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE POKAZATELJ REZULTATA POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
NAZIV MIERE MJERE MJERE POKAZATELJA REZULTATA  POKAZATELJA REZULTATA AKTIVNOSTI AK(;L\:':::T'
oy ucinkovit nadzor nad prometom i
. . . . sukladno izvrsenim . v . .
broj pokrenutih sukladno aktivnostima ) L prodajom trosarinskih proizvoda
Y . . Y aktivnostima iz i ,
prekrsajnih postupaka i iz GodiSnjeg plana Goditnies plana te provodenje odredbi zakona o 31.12.2024.
Neizravni kaznenih postupaka nadzora za 2024. Je6 P posebnim porezu | zakonima o
. nadzora za 2024. ) oy
doprinos pravu na intelektualno vlasnistvo
Ucinkovit ostvarenju
nadzorpvro.meta provedbg . prikupljanje podataka, obrada i
2. rf’ba 'Z_FSt_'ta .reforrpsnklh. ! broi izvietéa prema operativnim prema operativnim izrada izvjeséa o provedenim 31.12.2024
financijskih investicijskih )12Vl potrebama potrebama aktivnostima, radi izvje$¢ivanja o '
interesa mjera iz PP MFIN cu
2021.-2024.
. . sukladno izvrsenim . . .
sukladno aktivnostima . L provedba inspekcijskih nadzora i
. . . . . aktivnostima iz . . .
broj provedenih provjera iz GodiSnjeg plana s provjera po zahtjevu stranih 31.12.2024.
nadzora za 2024 Godisnjeg plana administracija
' nadzora za 2024. )
Neizravni
doprinos .
. nadzor prekograni¢nog prometa
ostvarenju . . oy
voi . . o, svih roba koje podlijezu
Zastita i provedbe sukladno aktivnostima sukladno izvrSenim Jabranama i ograniceniima i robe
3. | sigurnost reformskih i broj nadzora i postupaka iz plana nadzora za aktivnostima iz plana . g . J. . 31.12.2024.
P . T koja predstavlja prijetnju zdravlju
drustva i trzista investicijskih 2024. nadzora za 2024. o S .
L i Zivotu ljudi - sigurnost carinskog
mjera iz PP MF odrucdja i drustva
2021.-2024. podruc
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. ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE POKAZATELJ REZULTATA POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
NAZIV MIERE MJERE MJERE POKAZATELJA REZULTATA  POKAZATELJA REZULTATA AKTIVNOSTI AK(Z::':::T'
B C D E F G H
sukladno aktivnostima sukladno izvrsenim provodenje carinsko sigurnosnih
broj nadzora iz plana nadzora za aktivnostima iz plana mjera u vezi s pograni¢nim 31.12.2024.
. . 2024. nadzora za 2024. prometom roba
Neizravni
doprinos (adno akivmost (adno trursen i it garena i
; . . sukladno aktivnostima sukladno izvrsenim suzbijanje krijumcarenja ljudi i
ostvarenju broj otkrivenih . . . zolane K1y ja’l
db . . iz plana nadzora za aktivnostima iz plana ilegalnih prelazaka vanjske 31.12.2024.
provedbe nepravilnosti 2024 d 2024 ice EU
Zastita i reformskih i : hadzora za : granice
sigurnost investicijskih
drustva i trZista mjera iz . . — .
integrirano upravljanje granicom
PP MFIN : i
kroz suradnju sa drugim
2021.-2024. prema operativnim prema operativnim sluzbama (policija, Lucka
broj odrzanih sastanaka . 13 31.12.2024.
potrebama potrebama kapetanija, Porezna uprava,
DrZavni inspektorat, Drzavno
odvjetnistvo)
. . Neizravni
Unaprjedenje .
, doprinos
partnerskih .
ostvarenju . .
odnosa sa . . . odgovori na upite
ospodarskim provedbe broj odrzanih rema operativnim rema operativnim radana/organizacija radnih
g p .. reformskih i sastanaka/broj P P P P & & J .| 31.12.2024.
subjektima i . C . : potrebama potrebama sastanaka s gospodarstvenicima i
Y , investicijskih odgovorenih upita S
olaksavanje L drugim tijelima
niihova mjera iz
joslovan ja PP MFIN
P 4 2021.-2024.
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SVRHA PROVEDBE

MJERE

POKAZATELJ REZULTATA
MJERE

POCETNA VRIJEDNOST
POKAZATELJA REZULTATA

CILJANA VRIJEDNOST
POKAZATELJA REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

B C D E F G H
udio carinskih deklaracija sub's:Ifttii:aCI ngzsiogzzsckilrr:n'a i
podnesenih od strane manje od 25% 55% .J . p. . J 31.12.2024.
AEO subjekata informiranja gospodarskih
subjekata
. . Nelzr.avm udio pojednostavljenih
Unaprjedenje doprinos L .
;i - carinskih deklaracija i . .
partnerskih ostvarenju L o sastanci s gospodarskim
carinskih deklaracija za e . o
odnosa sa provedbe uvoz podnesenih na manje od 50% 60% subjektima, poslovi educiranja 31.12.2024.
gospodarskim reformskih i odobrenim mjestima i informiranja gospodarskih
subjektima i investicijskih . . subjekata
- . L mjestima privremenog
olaksavanje mjera iz A
. smjestaja
njihova PP MFIN
poslovanja 2021.-2024.
udio pojednostavljenih
carinskih deklaracija i sastanci s eosnodarskim
carinskih deklaracija za subjektima §slor\)/i educiranja i
izvoz podnesenih na manje od 50% 90% jextima, p " 31.12.2024.
odobrenim mjestima i informiranja gospodarskih
mjestima privremenog subjekata
smjestaja
udio prijava PPMV-a poslovi educiranja i informiranja
podnesenih putem 61,40% 70% stanovnistva, pomoci kod unosa 31.12.2024.
sustava eGradani prijava, savjetovanje
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. ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE POKAZATELJ REZULTATA POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST
NAZIV MIERE MJERE MJERE POKAZATELJA REZULTATA  POKAZATELJA REZULTATA AKTIVNOSTI AK(;::':SST'
A B C D E F G H
efikasno i azurno rjesavanje
rema operativnim rema operativnim carinskih postupaka kroz njihovo
broj rijesenih predmeta P P P P pojednostavnjenje te 31.12.2024.
potrebama potrebama . .
prilagodavanje potrebama
gospodarstvenika
Neizravni
doprinos unaprjedenje partnerskih odnosa
Unaprjedenje ostvarenju . . - i i poboljsanje kvalitete
) broj provedenih prema operativnim prema operativnim e
partnerskih provedbe funkcioniranja i provedbe 31.12.2024.
N postupaka potrebama potrebama
odnosa sa reformskih i postupaka u pomorskom
4. | gospodarskim investicijskih prometu
subjektima i mjera iz
olaksavanje PP MFIN stvaranje uvjeta za brZi protok
njihova 2021.-2024. . N sukladno operativnim | sukladno operativnim roba te kontinuirano i azurno
J . broj odgovorenih upita P D .y L . Lo 31.12.2024.
poslovanja potrebama potrebama rjeSavanje svih zahtjeva i upita
gospodarskih subjekata
sukladno godisnjem sukladno godisnjem
planu izobrazbe planu izobrazbe profesionalnost i educiranost 31.12.2024.

broj odrzanih edukacija

carinskih sluzbenika za
2024.

carinskih sluzbenika za
2024.

carinskih sluzbenika
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SVRHA PROVEDBE POKAZATELJ REZULTATA POCETNA VRIJEDNOST CILJANA VRIJEDNOST ROK PROVEDBE
NAZIV MIERE MJERE MJERE POKAZATELIA REZULTATA  POKAZATELJA REZULTATA AKTIVNOSTI AK(ZL\:':::T'
jacanje komunikacije izmedu
broj odrianih sastanaka sukladno operativnim | sukladno operativnim L{§troj§tvenih jedin‘ica. PC'U.—a 31.12.2024.
) ) potrebama potrebama Rijeka i ustrojstvenih jedinica
Neizravni drugih PCU-a i stru¢nih sektora
doprinos
Daljnje ostvarenju
unaprjedenje provedbe sukladno godisnjem sukladno godisnjem sustavna i kontinuirana obuka i
5. | ucinkovite reformskih i e .. planu izobrazbe planu izobrazbe osposobljavanje kadrova te
organizacije i investicijskih broj odrzanih edukacija carinskih sluzbenika za | carinskih sluzbenika za podizanje razine znanja i 31.12.2024.
upravljanja mjera iz 2024. 2024. profesionalnosti u radu
PP MFIN
2021.-2024.
broj provedenih sm.JkIadr.\o plvanu. smIJkIadr.m plvanu. sustavna provedba mobilnosti
oremjeitaja mobilnosti sluzbenika | mobilnosti sluzbenika slusbenika 31.12.2024.
za 2024. godinu za 2024. godinu
Neizravni
doprinos
ostvarenju o, provodene unutarnje kontrole
. . sukladno izvrsenim . . .
Provedba provedbe sukladno aktivnostima aktivnostima iz blana radi pravilnog rada i
6. | antikorupcijskih | reformskih i broj izvrsenih kontrola iz plana unutarnjeg ) P ujednacavanja u postupanju te 31.12.2024.
mjera investicijskih nadzora za 2024. unutarnjéecg)zrl‘adzora 2 prevencije koruptivnog
mjera iz ' ponasanja
PP MFIN
2021.-2024.
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SVRHA PROVEDBE MIJERE

POKAZATELJ
REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

B C D E F G H
. . izdavanje prekrsajnih naloga i izrada
broj E;ngrsaajmh popratne dokumentacije na mjestu 31.12.2024.
pocinjena prekrsaja
broj upfayn.lh ! ucinkovito provodenje upravnih i
prekrsajnih prekr3ajnih postupaka 31.12.2024.
Neizravni doprinos postupaka sukladno sukladno
Zastita financijskih ostvarenju provedbe ukupan broj aktivnostima iz | aktivnostima iz
interesa i ucinkovito reformskih i provedenih Godisnjeg Godisnjeg o
prikupljanje prihoda | investicijskih mjera iz nadzora i plana nadzora | plana nadzora nadzor flskallza.cue u prometu 31.12.2024.
PP MFIN 2021.-2024. otkrivenih za 2024. za 2024. gotovinom
nepravilnosti
pravovremeno ispunjavanje
iznosi naplaéenih zadataka u podrucju postupka 31.12.2024
sredstava prisilne naplate u ovrsnim o )
postupcima i ostalim postupcima
broj . . . v
Uéinkovit nadzor novoregistriranih otkrlvanje' novih o.bvezmka trosarina 31.12.2024.
prekogranicénog Neizravni doprinos obveznika sukladno sukladno i posebnih poreza
prometa roba i ostvarenju provedbe aktivnostima iz | aktivnostima iz
ujednacena reformskih i broj provedenih Godisnjeg Godisnjeg inspekcijski nadzor i provjere
provedba carinskih i investicijskih mjera iz nadzora plana nadzora | plana nadzora obveznika koncesija i naknada za 31.12.2024.
trosSarinskih PP MFIN 2021.-2024. za 2024. za 2024. zakup
procedura
broj kontinuirano pracenje trosarinskih
obveznika prema kriteriju utvrdenih | 31.12.2024.

zapisnika/zabiljeski

indikatora rizika
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POCETNA

CILJANA

ROK PROVEDBE
svarmovioseERe | JOUINTEL DN ueonosy o
REZULTATA REZULTATA
B C D E F G H
provodenje nadzora i naknadnih
broj provedenih rjro.\/Jerfa carlnsklh, poreznih |. 31.12.2024.
nadzora sukladno sukladno trosarinskih obveznika | obveznika
aktivnostima iz | aktivnostima iz posebnog poreza
Neizravni doprinos broj prijedloga Godi3njeg Godi3njeg
Ucinkovit nadzor ostvarenju provedbe profila plana nadzora | plana nadzora | uspostava ucinkovite analize rizika te 31.12.2024
prekograni¢nog reformskih i broj provedenih za 2024. za 2024. jacanje upravljanja rizikom A )
prometa roba i investicijskih mjera iz postupaka
ujednacena PP MFIN 2021.-2024. ] . )
provedba carinskih i . o sukladno sukladno integralno .upravljanj.e granvlcom kroz
trogarinskih broj odrzanih operativnim operativnim surad‘nj‘y sa drugim sluvzbama 31.12.2024.
procedura sastanaka ootrebama ootrebama (pol!cuafvpore'zna, drz'a']vno
odvjetnistvo, inspekcije...)
Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe sukladno sukladno izrada izvjesca prema CU i drugim
reformskih i broj izvjeséa operativnim operativnim ‘e 31.12.2024.
investicijskih mjera iz potrebama potrebama nadleznim tijelima
PP MFIN 2021.-2024.
Neizravni doprinos broj provedenih sukladno sukladno nadzor prgkograrlm?og prometa S.Vlh
ostvarenju provedbe nadzorai aktivnostima iz | aktivnostima iz rob'av ko.j.a po.dlljeze za}branama I .
Zastita i sigurnost reformskih i postupanja po Godisnjeg Godisnjeg ogran.!cen.Jlma ! ro.be.kv(.)Ja pre.dst.avlja 31.12.2024.
drustva i trZista investicijskih mjera iz utvrdenim plana nadzora | plana nadzora pruetnju zdraylju | zivotu Ije.dl.-
PP MFIN 2021.-2024. | nepravilnostima 22 2024. za 2024. sigurnost carinskog podrucja i

drustva u cjelini
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SVRHA PROVEDBE MIJERE

POKAZATELJ
REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Zastita i sigurnost
drustva i trZista

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe
reformskih i
investicijskih mjera iz
PP MFIN 2021.-2024.

broj odrzanih
radnih sastanaka s

provodenje carinsko sigurnosnih
mjera te kontinuirano upoznavanje

Unaprjedenje
partnerskih odnosa
sa gospodarskim
subjektima i
olaksavanje njihova
poslovanja

Neizravni doprinos
ostvarenju provedbe
reformskih i
investicijskih mjera iz
PP MFIN 2021.-2024.

. ) sukladno sukladno . . .
cilianom skupinom .. o subjekata s relevantnim propisima o
. operativnim operativnim ol . . . 31.12.2024.
gospodarstvenika/ tehni¢kim zahtjevima za proizvode i
C .. potrebama potrebama . .
broj izvrsenih propisima kojima je uredeno
nadzora podrucje gospodarenja otpadom
broj izvrSenih
nadzora sukladno sukladno
proizvodaca aktivnostima iz izvrSenim
proizvoda od kojih | plana nadzora | aktivnostima iz planiranje i poduzimanje mjera 31.12.2024
nastaju posebne za 2024. plana nadzora | ucinkovitog nadzora nad primjenom o )
kategorije otpada za 2024. propisa kojima je utvrden sustav
gospodarenja otpadom
sukladno unaprjedenje |:>'artner.sk|h'odnosa s
C e sukladno . gospodarskim subjektima te
broj odrzanih .. postavljenim . . .
operativnim o prilagodba uvjeta poslovanja u 31.12.2024.
sastanaka kriterijima .
potrebama . . skladu sa potrebama gospodarskih
uspjesnosti

subjekata
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SVRHA PROVEDBE MIJERE

POKAZATELJ
REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

C e sukladno sukladno jacanje medusobne suradnje i
broj odrzanih o o I . . .
sastanaka operativnim operativnim komunikacije sa svim ustrojstvenim | 31.12.2024.
U . . potrebama potrebama jedinicama na razini CU
naprjedenje . . .
, Neizravni doprinos
partnerskih odnosa .
, ostvarenju provedbe
sa gospodarskim o
L reformskih i
subjektima i . L . . . .
olakavanje njihova investicijskih mjera iz sukladno sukladno unaprjedenje partnerskih odnosa i
. PP MFIN 2021.-2024 broj provedenih o o poboljsanje kvalitete funkcioniranja i
poslovanja operativnim operativnim 31.12.2024.
postupaka provedbe postupka u pomorskom
potrebama potrebama
prometu
Neizravni doprinos sukladno sukladno
ostvarenju provedbe . . GodiSnjem Godisnjem . . .
o broj provedenih priprema i provedba strucne obuke
reformskih i .. planu obuke planu obuke o . 31.12.2024.
. . edukacija . . carinskih sluzbenika
investicijskih mjera iz Carinske Carinske
PP MFIN 2021.-2024. uprave uprave
Ucinkovita
organizacija i pracenje postupanja carinskih ureda,
upravljanje provedba izmjene uvoznih carinskih
Neizravni doprinos deklaracija i zavrSavanje postupaka
ostvarenju provedbe . . sukladno sukladno po uvoznim carinskim deklaracijama
o broj provedenih .. . ey
reformskih i operativnim operativnim vezano uz provedbu specifi¢nih 31.12.2024.
. . . . postupaka . . iy s
investicijskih mjera iz potrebama potrebama mjera zajednicke agrarne politike,

PP MFIN 2021.-2024.

antidampinskih i kompenzacijskih
mjera te drugih specifi¢nih tarifnih
mjera subjekata
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SVRHA PROVEDBE MIJERE

POKAZATELJ
REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Neizravni doprinos

pracenje kretanja cijena, prikupljanja
obavijesti i izrade baza podataka o

ostvarenju provedbe broi dostavlienih sukladno sukladno referentnim vrijednostima rizi¢nih
reformskih i J ) operativnim operativnim roba, dostava podataka carinskim 31.12.2024.
. e podataka L o S
investicijskih mjera iz potrebama potrebama uredima i grani¢nim carinskim
PP MFIN 2021.-2024. uredima o raspolozivim cijenama
robe
sukladno sukladno donosenjg odobrenjla za mjesto
. . . o utovara, pojednostavljeni postupak
broj provedenih aktivnostima iz | aktivnostima iz opskrbe te drugih odobrenja vezano
Jp Godisnjeg Godisnjeg P rue Ja vez 31.12.2024.
v . postupaka uz postupak izvoza robe uz primjenu
Ucinkovita plana nadzora | plana nadzora . . .
e izvoznih naknada i izvankvotnog
organizacija i za 2024. za 2024. v
L Secera
upravljanje
Neizravni doprinos sukladno sukladno
ostvarenju provedbe aktivnostima iz | aktivnostima iz
. rejf'o'rm.skm.| . broj otkrivenih Godisnjeg Godisnjeg pravilna primjena propisa i uputa te
investicijskih mjera iz . . plana plana . N . . . 31.12.2024.
nepravilnosti . . ujednacavanje carinskog postupanja
PP MFIN 2021.-2024. unutarnjeg unutarnjeg
nadzora za nadzora za
2024. 2024,
sukladno sukladno
broj provedenih GodiSnjem GodiSnjem odizanje razine znanja, vjestina i
P . planu obuke planu obuke P ) . VJ ’ J 31.12.2024.
edukacija . . sposobnosti sluzbenika
Carinske Carinske
uprave uprave
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POCETNA

CILJANA

POKAZATELJ VRIEDNOST VRUEDNOST ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE MIERE REZULTATA MJERE POKAZATELJA POKAZATELJA AKTIVNOSTI A'g:{('::j"
REZULTATA REZULTATA
A B C D E F G H
Neizravni doprinos sukladno sukladno
ostvarenju provedbe aktivnostima iz | aktivnostima iz
Provedba reformskih i . . Godisnjeg godisnjeg sprje€avanje i suzbijanje koruptivnog
. - . e broj provedenih . . . :
6. | antikorupcijskih investicijskih mjera iz nadzora plana plana ponasanja te poboljSanje nadzora i 31.12.2024.
mjera PP MFIN 2021.-2024. i unutarnjeg unutarnjeg rada carinskih sluzbenika
Poslovne strategije CU nadzora za nadzora za
2021.-2024. 2024. 2024.
Neizravni doprinos provedba ciljanih kontrola posiljaka
Koordinacijske ostvarenju provedbe radi sprjeavanja krijumcarenja robe
aktivnosti i reformskih i broj provedenih sukladno sukladno te s time u vezi angaziranje svih
7. | interoperabilnost investicijskih mjera iz operativnim operativnim dostupnih ljudskih i materijalnih 31.12.2024.
ustrojstvenih PP MFIN 2021.-2024. i nadzora potrebama potrebama resursa na svim lokacijama PCU-a
jedinica PCU Split Poslovne strategije CU temeljem odluke procelnika o
2021.-2024. imenovanju operativne skupine
provedba formata koordiniranih
aktivnosti obiljeZzene visokom
Neizravni doprinos mobilnos¢u u kojima su ukljuéene
Koordinacija PCU ostvarenju provedbe broj provedenih sukladno sukladno sluzbe Sektora za mobilne jedinice
8. | Spliti Sektora za reformskih i nadzora operativnim operativnim zajedno sa Sluzbom za nadzor PCU 31.12.2024.
mobilne jedinice investicijskih mjera iz potrebama potrebama Split na temelju ustrojene zajednicke

PP MFIN 2021.-2024.

analize rizika i koriStenjem
tehnologije i logistike Sektora za
mobilne jedinice
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NAZIV MJERE

SVRHA PROVEDBE MIJERE

POKAZATELJ

REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Neizravni doprinos

Osiguranje . odredivanje konkretnih i sadrzajnih
. ostvarenju provedbe . . sukladno sukladno ..

organizacijsko-radne o broj provedenih . - podrucja rada te nadzor provedbe
9. ] reformskih i . . operativnim operativnim . . 31.12.2024.

sukladnosti PCU . S aktivnosti strateskih ciljeva Carinske uprave na

Split investicijskih mjera iz potrebama potrebama odrutiu PCU Split

P PP MFIN 2021.-2024. podrud P
Neizravni doprinos
Analiticko pracenje ostvarenju provedbe . . sukladno sukladno kontinuirano pracenje klju¢nih
C oy, . L broj provedenih . .. ) oy . . .
10. | kljucnih pokazatelja reformskih i . . operativnim operativnim pokazatelja uspjeSnosti ustrojstvenih | 31.12.2024.
. , . . o aktivnosti N .
uspjesnosti PCU Split | investicijskih mjera iz potrebama potrebama jedinica i sluzbenika PCU Split

PP MFIN 2021.-2024.
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SVRHA PROVEDBE

POKAZATELJ REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST

POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE

AKTIVNOSTI
(datum)

Zastita
financijskih
interesa i

1. | ucinkovito
prikupljanje
prihoda

broj dokumenata, iznos

ucinkovita provedba carinskih

L postupaka u svrhu carinjenja 31.12.2024.
naplaéenih sredstava robe
Neizravni doprinos
ostvarenju sukladno
provedbe sukladno izvrSenim
reformskih i broj pokrenutih prekriajnih i akti.vvnc.)stima iz aktivnostima iz | Suzbijanje carinskih, poreznih i 31.12.2024.
i Godisnjeg plana ih fi i ii
investicijskih mjera kaznenih postupaka ClJ gp Godisnjeg plana ostalih fiskalnih prijevara
nadzora za
iz nadzora za " . .
. . _ 2024. ucinkovito provodenje
252P1M2F$I;I4 broj donese:;hgzrr]\./:stupanjsklh 2024. upravnih i prekrsajnih 31.12.2024.
- : J J postupaka
ukupan broj prekrsajnih naloga |zdayanje prskrsaj.mh nalovga? 31.12.2024.
na mjestu pocinjenja prekrsaja
Neizravni doprinos broj podnesenih izvje$¢a ucinkovita provedba
ostvarenju sukladno sukladno trosarinskih postupaka i
provedbe aktivnostima iz izvrsenim ostupaka obFr)aéunZvan'a 31.12.2024
reformskih i Goditnies plana aktivnostima iz P oZebnih oreza te ) o )
investicijskih mjera dJ ep Godisnjeg plana pd b ; . .
i (obragun, iznos naplacenih nadzora za nadzora za prayo 'o novo .racynavanje'l
PP MEIN sredstava) 2024. 2024 plac¢anje trosarina i posebnih
2021.-2024 ' poreza
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POCETNA

CILJANA

ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE VRUEDNOST VRIUEDNOST
POKAZATELJ REZULTATA MJERE ST T AKTIVNOSTI Algl\iNo?Tl
REZULTATA REZULTATA atum
B C D E F G H
Neizravni doprinos sinkovi c
ostvarenju ukupan broj provedenih sukladno ucint 9wta provedba povs,tl:|p a
- o sukladno o prisilne naplate u ovrSnim
provedbe postupaka i iznos naplac¢enih ) o izvr$enim ' 31.12.2024.
. aktivnostima iz . . . postupcima (Uputa o
reformskih i sredstava Godi¢nieg plana aktivnostima iz ) .
investicijskih mjera JSE P Godisnjeg plana posebnim mjerama)
. nadzora za
Zastita iz 5024 nadzora za
financijskih PP MFIN ukupan broj provedenih nadzora i 2024. nadzor fiskalizacije u prometu 31.12.2024
interesa i 2021.-2024. otkrivenih nepravilnosti gotovinom o '
ucinkovito
prihoda ostvarenju sukladno 'sukladr.mo
provedbe . L izvrSenim
reformskih i aktivnostima iz aktivnostima iz popis i u¢inkovita prodaja
. . ukupan broj okoncanih predmeta | GodiSnjeg plana . 31.12.2024.
investicijskih mjera Godisnjeg plana oduzete robe
iz nadzora za nadzora za
2024.
PP MFIN 2024.
2021.-2024.
Neizravni doprinos nadzor prekograni¢nog
ostvarenju sukladno prometa svih roba koje
voir s sukladno o sy .
Zastita i provedbe . . . . L izvrSenim podlijezu zabranama i
, Y o broj provedenih nadzora i aktivnostima iz . L e .
sigurnost drustva reformskih i . . . aktivnostima iz ograniéenjima i robe koja
ey . e . postupanja po utvrdenim Godisnjeg plana . . — .. | 31.12.2024.
i trZista investicijskih mjera . . Godisnjeg plana | predstavlja prijetnju zdravlju i
. nepravilnostima nadzora za .. S
iz 2024 nadzora za Zivotu ljudi - sigurnost
PP MFIN ) 2024. carinskog podrucja i drustva u
2021.-2024. cjelini
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POCETNA

CILJANA

ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE VRIJEDNOST VRIJEDNOST
POKAZATELJ REZULTATA MJERE ST T AKTIVNOSTI Algl\{cNo?Tl
REZULTATA REZULTATA atum
A B C D E F G H
sukladno v. . o
sukladno o, ucinkovit carinski nadzor nad
. . izvrSenim
aktivnostima iz aktivnostima iz prometom roba u provozu,
broj pregledanih posiljki Godisnjeg plana . izvozu i uvozu a sukladno 31.12.2024.
Godisnjeg plana . .. .
. . . nadzora za nacionalnim i lokalnim
Neizravni doprinos 2024 nadzora za arametrima rizika
Zastita i ostvarenju ) 2024. P
2. | sigurnost drustva provedbe
itrZista reformskih i sukladno
. e sukladno o,
investicijskih mjera . L izvrSenim T T,
o aktivnostima iz aktivnostima iz suzbijanje krijumcarenija ljudi i
broj otkrivenih nepravilnosti Godisnjeg plana . ilegalnih prelazaka drzavne 31.12.2024.
PP MFIN nadzora za Godisnjeg plana ranice i vanjske granice EU
2021.-2024. o nadzora za § Ike g
) 2024.
sukladno |nspekC|.Jsk| hadzon [ p.ro.were
Neizravni doprinos sukladno izvrsenim carinskih, poreznih i
Ucinkoviti nadzor ostvarenP aktivnostima iz aktivnostima iz trosarinskih obveznika kroz
prometa roba i u ukupan broj provedenih nadzora | Godisnjeg plana . nadzor poslovnih knjiga, 31.12.2024.
; N provedbe Godisnjeg plana . el e e e s
ujednacena o nadzora za financijskih izvjestaja,
reformskih i nadzora za .
3. | provedba . . 2024. poslovne dokumentacije i robe
. s investicijskih mjera 2024. .
carinskih i . ako je dostupna
trosarinskih iz PP MFIN
d 2021.-2024.
procedura sukladno inspekcijski nadzori i provjere
sukladno o, . L
. L izvrSenim obveznika koncesija i naknada
aktivnostima iz aktivnostima iz za zakup kroz nadzor
ukupan broj provedenih provjera | Godisnjeg plana P 31.12.2024.

nadzora za
2024.

Godisnjeg plana
nadzora za
2024.

poslovnih knjiga, financijskih
izvjeStaja i poslovne
dokumentacije
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SVRHA PROVEDBE

POKAZATELJ REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST

POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Ucinkoviti nadzor
prometa roba i
ujednacena
provedba
carinskih i
trosarinskih
procedura

provodenje naknadnih

Neizravni doprinos sukladno sukladno provjera svih
ostvarenju . . izvrSenim pojednostavnjenih postupaka,
aktivnostima iz . . . v
provedbe . . . o aktivnostima korisnika povlastenih
L ukupan broj provedenih provjera | Godisnjeg plana v . . . 31.12.2024.
reformskih i nadzora 7a Godisnjeg iz postupaka i oslobodenja od
investicijskih mjera 2024 plana nadzora pladanja javnih davanja te
iz PP MFIN ) za 2024. provedba naknadnih provjera
2021.-2024. postupaka s gospodarskim
ucinkom
sukladno
sukladno o, . o
. . izvrSenim provedba inspekcijskih
aktivnostima iz aktivnostima iz | nadzora i provjera po zahtjevu
ukupan broj provedenih provjera | GodiSnjeg plana s p ..J 'p ) 31.12.2024.
Godisnjeg plana drugih tijela i strane
nadzora za L .
nadzora za administracije
Neizravni doprinos 2024. 2024.
ostvarenju
provedbe sukladno sukladno . v .
o . . . provjera prometa trosarinskih
reformskih i aktivnostima iz izvrSenim roizvoda koii se krecu u
investicijskih mjera | ukupan broj provedenih provjera | Godisnjeg plana | aktivnostima iz P J . 31.12.2024.
. sustavu odgode pladanja
iz PP MFIN nadzora za plana nadzora trotarine
2021.-2024. 2024. za 2024.
sukladno sukladno
aktivnostima iz izvrSenim . T
Godisnjeg plana | aktivnostima iz provjera trosarinskih
ukupan broj provedenih provjera 16 P . proizvoda koji su oslobodeni 31.12.2024.
nadzora za Godisnjeg plana od placania trogarine
2024. nadzora za P J
2024.
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POCETNA CILJANA
ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE VRIJEDNOST VRIJEDNOST
POKAZATELJ REZULTATA MIJERE ST T AKTIVNOSTI Agl;f:r?sn
REZULTATA REZULTATA
B C D E F G H
sukladno
sukladno e
izvrsenim

Ucinkoviti nadzor
prometa roba i
ujednacena
provedba
carinskih i
trosarinskih
procedura

Neizravni doprinos
ostvarenju
provedbe
reformskih i
investicijskih mjera
iz
PP MFIN
2021.-2024.

aktivnostima iz

aktivnostima iz

pojacani nadzor nad

broj pokrenutih, prekrsajnih Godisnjeg plana . prometom duhana i duhanskih | 31.12.2024.
postupaka Godisnjeg plana .
nadzora za proizvoda
2024, nadzora za
2024,
ukupan broj pronadenih
nepravilnosti i pokrenutih
prekrsajnih postupaka rad nadzor nad provedbom
operativne skupine u provedbi sukladno sukladno odredbi Zakona o sigurnosti
nadzornih aktivnosti na RGP i rad | aktivnostima iz izvrsenim prometa na cestama, Zakona o
operativne skupine u otkrivanju | GodiSnjeg plana | aktivnostimaiz | inspekciji cestovnog prometa i
prekrsaja na GCU-ima s ciljem nadzora za Godisnjeg plana | cesta te Zakona o prijevozu u
dodatne edukacije i suzbijanja 2024. nadzora za cestovnom prometu 31.12.2024.
2024.

korupcije rad operativne skupine
u provedbi nadzornih aktivnosti
na RGP i rad operativne skupine
u otkrivanju prekrsaja na GCU-
ima s ciliem dodatne edukacije i
suzbijanja korupcije

72




2.13. Podrucni carinski ured Osijek

POCETNA

CILJANA

ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE VRUEDNOST VRIUEDNOST
POKAZATELJ REZULTATA MJERE ST T AKTIVNOSTI AI;‘(I;I\{(NO?TI
REZULTATA REZULTATA atum
B C D E F G H
redovna provjera roka
valjanosti bankovne garancije i
visine jamstvene svote
bankovne garancije, bjanko
broj predmeta sukladno sukladno mjenice, bjanko zaduznice ili 31.12.2024.
operativnim operativnim zaduzZnice i iniciranje naplate
potrebama potrebama temeljem Zahtjeva za naplatu
iz poloZenog instrumenta
osiguranja
Neizravni doprinos . . . .
. osiguranje zajednicke procjene
ostvarenju L. vl . .
rovedbe i zajednickih aktivnosti kod
P W stupanj riziénosti u % procjene riziénosti trgovackih 31.12.2024.
Provedba reformskih i Y .
. ey . e . drustava, osoba, robe i
antikorupcijskih investicijskih mjera rilevoza
mjera iz PP MFIN PrY
2021.-2024. sukladno davanije prijedloga profila
broj prijedloga profila sukladno izvréenim rizika radi unaprjedenja 31.12.2024.
Kti .
aktivnostimaliz |\ vivnostima iz Sustava
Godisnjeg plana .
nadzora 7a Godisnjeg plana
i lokalnih profil li
broj prijedloga profila 2024 nadzora za izrada lokainih profila analize | 31 1 5954,
: 2024. rizika
ikupljanje, obrada,
sukladno sukladno opt:'le;ii!:\?;i'gi Z?ar?'e
broj izvjeséa operativnim operativnim . VJ . .J . ,J J .| 31.12.2024.
mjesecnih izvjeSéa prema CU i
potrebama potrebama

drugim nadleznim tijelima
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SVRHA PROVEDBE

POKAZATELJ REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST

POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Provedba
antikorupcijskih
mjera

Neizravni doprinos
ostvarenju
provedbe

reformskih i
investicijskih mjera
iz PP MFIN
2021.-2024.

ukupan broj provedenih nadzora i
kontrola:
1.formiranje timova za
zaustavljanje i pregled i pretragu
prometnih sredstava
2.rad operativne skupine u
otkrivanju prekrsaja na GCU-ima
s ciliem dodatne edukacije i
suzbijanja korupcije
3. redovito odrzavanje
Antikorupcijskih povjerenstava
PCU

sukladno
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
unutarnjeg
nadzora za
2024.

sukladno
izvrSenim
aktivnostima iz
Godisnjeg plana
unutarnjeg
nadzora za
2024.

unutarnji nadzor i kontrola
postupanja nad ujednacenom
provedbom propisa iz
podrucja djelovanja carinske
sluzbe i kontrola postupanja
prema Kodeksu profesionalne
etike Carinske uprave, a iz
djelokruga rada PCU-a

31.12.2024.
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Daljnje
unaprjedenje
5. | uéinkovite
organizacije i
upravljanja

POCETNA CILANA
ROK PROVEDBE
SVRHA PROVEDBE VRUEDNOST VRIUEDNOST
POKAZATELJ REZULTATA MJERE ST T AKTIVNOSTI Algl\:No?Tl
REZULTATA REZULTATA atum
S
Neizravni doprinos sukladno sukladno provedba fleksibilnog radnog
j . . GodiSnjem . remena i kontrola mjesec¢ne
ostvarenju broj provedenih obuka 15N GodiSnjem v . ..I J 31.12.2024.
provedbe planu obuke olanu obuke evidencije radnog vremena -
reformskih i Carinske uprave . obvezujuéi nalog
. . Carinske uprave
investicijskih mjera
iz
PP MFIN sukladno odizanje razine
2021.-2024. sukladno operativnim profesioi] el
pracenje rada i analiza operativnim P . . 31.12.2024.
potrebama transparentnosti postupanja
potrebama L .
carinskih sluzbenika
sukladno sukladno
. . kaciia i pril
broj provedenih obuka Godisnjem Godisnjem edukacija i prilagodba novom 31.12.2024.
planu obuke planu obuke zakonodavstvu
Carinske uprave | Carinske uprave
Neizravni doprinos
ostvarenju
provedbe
reformskih i sukladno
investicijskih mjera L . - . operativnim . Y . .
iz PP MFIN praéenje rada i analiza i broj sukladno . ujednacavanje postupanja
1z e . . o potrebamai . .
2021.-2024 ciljanih radnih posjeta operativnim . (ovlastenih) carinskih 31.12.2024.
. . o zadanim “ .
organizacijskim jedinicama PCU potrebama ciljanim sluzbenika

rezultatima KPI
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SVRHA PROVEDBE

POKAZATELJ REZULTATA MIJERE

POCETNA
VRIJEDNOST
POKAZATELIA
REZULTATA

CILJANA
VRUEDNOST
POKAZATELJA
REZULTATA

AKTIVNOSTI

ROK PROVEDBE
AKTIVNOSTI
(datum)

Unaprjedenje
partnerskih
odnosa sa
gospodarskim
subjektima i
olaksavanje
njihova
poslovanja

Neizravni doprinos
ostvarenju
provedbe
reformskih i
investicijskih mjera
iz
PP MFIN
2021.-2024.

sukladno sukladno stvaranje uvjeta za brZi protok
broj odgovorenih upita operativnim operativnim roba te kontinuirano i azurno
potrebama potrebama rieSavanje svih zahtjeva i upita
gospodarskih subjekata
31.12.2024.
unaprjedenje partnerskih
sukladno sukladno odnosa s gospodarskim
operativnim operativnim subjektima i Sirom javnosc¢u te
broj odgovorenih upita potrebama potrebama prilagodba uvjeta poslovanja i
postupanja carinske sluzbe u
skladu s potrebama
gospodarskih subjekata
D e ki
broj odrzanih sastanaka sa os(uera?cicj;ci)m
gospodarstvenicima s ciljem sukladno P . IUG (IBM) - Policija i
. . . o potrebamai , " v N
popularizacije pojednostavnjenja operativnim Jadanim inspekcijske sluzbe, lucke 31.12.2024.
AEO statusa potrebama L kapetanije
ciljanim
rezultatima KPI
suradnja s DrZzavnim
broj otkrivenih kaznenih djela i suklafjnc') suklafjng odVJetmst\./c.)m/Por(':-_'zn'om 31.12.2024.
I, operativnim operativnim upravom i inspekcijskim
poreznih prijevara ‘
potrebama potrebama sluzbama

76




Definirane aktivnosti iz GodiSnjeg plana rada provesti ée se tijekom 2024. godine, a sve nadopune i izmjene
istoga Cine sastavni dio ovog plana. Plan rada provodi se od datuma donosenja.

KLASA: 023-01/23-01/260
URBROJ: 513-02-2310/1-23-3
Zagreb, 15. prosinca 2023. godine
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